1.- ASPECTOS GENERALES DE LA INSTITUCION



1.1.- Mision, Visiony
Valores Corporativos




- .
Mision

“Brindar atencion de salud que
cubra los requerimientos vy
particularidades de nuestros
usuarios y comunidad, con una
experiencia para el paciente
empatica, resolutiva y
oportuna, con wuna amplia
cobertura de prestaciones vy
con gran capacidad de abordar
lo complejo, en coordinacion
con la red de salud, centros
educacionales y la comunidad”.




Vision

“Ser un hospital con un modelo de
gestion de vanguardia que
eficiente y sosteniblemente la atenabo £
abierta, cerrada y domiciliaria, lideramde
al 2025 el modelo publico de salud".




Valores

Compromiso: El bienestar del usuario y
el hospital siempre.

Excelencia: Siempre en la busqueda de los
mas altos estandares de calidad.

Confianza: Estar seguros de que podemos

comparti nuestros proyectos y anhelos con
r funcionarios y lograr que nuestros
psestios se sientan seguros de la calidad de
atencién que recibiran.




Valores

Colaboracion: apoyarse y apoyar con los

otros. Aportar con lo mejor de cada uno y que los
otros sepan que pueden contar con nosotros.

Empatia: ponerse en el lugar de los demas.

Entender lo que le esta pasando al otro y ayudarlo.

Respeto: Reconocer el valor y derechos propios
como los de los demds, siendo considerados e
inclusivos.




1.2.- Equipo Directivo

Actualizacion Noviembre 2024



Claudio Baeza Avello - |
Director Reinaldo Venegas

Subdireccion
Redes Complejas
Integradas

Cristian Fuentes
Subdireccion
Apoyo y Continuidad de la Atencidn

Miriam Valdebenito Elgueta Katherine Campos Coa Natalia Martinez Gutiérrez

Quevedo Subdirectora Administrativa Subdirectora Gestidn del Subdirectora Gestion
Subdirector Médico (S) Cuidado y Desarrollo de las Personas

Rodrigo Torres-Quevedo



ISICa

v d
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El Hospital Clinico Regional Dr. Guillermo Grant Benavente
Cuenta con las siguientes Plantas Fisicas:

Edificio Monoblock

Edifico CAA

Torre del paciente critico

Servicio de Psiquiatria

Unidad externa de Matroneria
Infanto juvenil

Hospital de dia

Laboratorio de Histopatologia UdeC
Laboratorio de TBC

Cosam Concepcion

Cosam San Pedro

Cereco Coronel

Cosam Norte (Ex Infanto Adolescente)




1.4.-ORGANIGRAMA 2024
RESOLUCION EXENTA
N° 5891 31.05.2024



HGGB
CONFIANZA
en SALUD

Depto. Asesoria Juridica

Depto. Auditoria Interna

Depto. Calidad y Seguridad del Paciente

Depto. Excelencia Clinica
« Unidad de Investigacion y Desarrollo Clinico
« Unidad de Epidemiologia

Depto. Marketing y Gestion Comunicacional

Depto. Inversiones y Gestion de Proyectos

Depto. Planificacion, Control y Desarrollo Hospitalario

Depto. Participacion Social y Gestion Usuaria
= Unidad de Participacion Social

« Unidad Asistencia Espiritual

« Unidad Asistencia Intercultural

= OIRS

Comite de Eficiencia Hospitalaria
Comité de Medicamentos de alto impacto

Comité Etica Asistencial

Comité Campos para la formacioh profesional y técnica (CFPT)
Comite de Gestion de Riesgo y Desastre ( CODRID )

Comite Paritario

Comité Gestion del Riesgo

Comite Establecimientos Autogestionados en Red [EAR)
Comité Gestion Usuaria

Comité Analisis de ausentismo y Salud Funcionaria

Comite de Protaccion de Infanciay Adolescencia[CPIA)
Comité Informatico

= Consejo Consultivo
........... Consejos » Consejo Egu'po Directivo

= Consejo Tecnico Ampliado
- Consejo Tecnico Clinico

subdireccion Subdireccion
Apoyo y Continuidad de |a Redes Complejas
Atencion Integradas




HGGB

CONEIANZA

-~ SALUD Subdireccion Apoyo y Continuidad de la Atencion

5. Cuidados Paliativos
Universales

-[:IE:.'IIIIIrganimc:il_i-n.',lI L CR _ Unidad de
Gestion de Especialidad CR Apoyo Diagnostico . salud Digital
st e A E B
Ambulatoria Terapeutico B B
_ Policlinico de _ Terapias I Imagenclogia .
Especialidades Personalizadas Depto. Gestion
de la Demanda
5. Medicina Ffsjca ¥ A“ﬂt"?“'_'fﬂ S Medicina Muclear
Rehabilitacion Patologica
— SOME
Unidad de Laboratorio
Odontologia Clinico
Unidad Lista de
Espera NO GES
Unidad de Medicina d
Maxilofacial ' Transfusional
- Unidad GES
— UDACE
Asistencia

Mutricional



HGGB
CONFIANZA

- SALUD Subdireccion Administrativa

|+ Comité Compras de Servicio Clinicos
| = Comité de Adquisiciones
l * Comité Control de Presupuesto

T R e —

Dpto. Tecnologia de la Informacion TIC

L e—p—

CR Gestion de CR Eficiencia y CR Gestion CR
Abastecimiento Gestion de Recursos Financiera Operaciones
U. Compra de U. Grupo Relacionado I.J m'ha'.lisis Unid_ad DEQmIIu
Servicios Clinicos de Diagnostico Financiero industrial
L. Abastecimiento U. de Costos y Andlisis I U.ge U. de Mantencion e
General de la informacion Comercializacion Infraestructura
| U. Abastecimiento de L. Estadistica de [ U. Control L. Servicios
Farmacos ' Produccion Presupuestario Generales
U. Abastecimiento I U. de | U. Alimentacion y
de Insumos Contabilidad Nutricion
U. de U. Lavanderia
Multas ¥ Roperia
1). Equipos Medico e

Ingenieria Hospitalaria



HGGB
CONFIANZA
en SALUD

Subdireccion Gestion y Desarrollo de las Personas

Comité Buenas Practicas Laborales I
Comite Bipartito de capacitacion :
Comit2 Programa Mejoramiento Entorno laboral (MEL) I
Comité de induccion :
Comité CEAL-SM '

U.Reclutamiento | U. Gestion del U. Gestién y Andlisis U. Gestion Licencias | U. Capacitacion y
y Seleccion Capital Humano de la Informacion Medicas Des. Permanente
-z ] U. Control de U.EvyGestionde | U. Bienestar y
Remuneraciones Asistencia Convenios, Inf. y Res. Calidad de Vida
U. Cidlo Laboral
Sala Cu 1
= una de la Personas
U. Promocion de la
Salud y Cuidado

Organizacional



HGGB
CONFIANZA
=n SALUD

Subdireccion Gestion del Cuidado

_— e e e e e e e e e e e ey

:r » Consejo Técnico de Enfermeria 1|
______ 1 * Comité Multidisciplinario de Apoyo Integral al Paciente |
I-». = Comite de Investigacion SDGC |

Unidad Gestion Clinica Recursos Unidad Gestion de Procesos
Humanos de Enfermeria Clinicos de Enfermeria

Central de Esterilizacion
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CONEIANZA - - s = s =z
SALUD Subdireccion Apoyo y Continuidad de la Atencion

§. Cuidados Paliativos
Universales

CR. Organizacion y o CR Unidad de
Gestion de Especialidad CR Apoyo Diagnostico . ' Salud Digital
Ambulatoria Terapéutico Imagenologia . ;

Policlinico de | Terapias I Imagenologia : .
Especialidades Personalizadas Depto. Gestion
de la Demanda
5. Medicina Fisica y Anatomia I Medicina Muclear
Rehabilitacion Patologica
— SOMIE
Unidad de Laboratorio
Odontologia Clinico Unidad Lista d
nidad Lista de
i L Espera NO GES
Unidad de Medicina
Maxilofacial ' Transfusional
- Unidad GES
— UDACE
Asistencia

Mutricional
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CONFIANZA

en SALUD

Comité Medicina Transfusional

Comité LE GES y NO GES

Comité Gestion de Pacientes

Comité de Riesgos Médicos

Comité de Farmacia

Comité de Insumos

Comité Nefrologico

Comité Directivo de Prod. Quirurgica
C .Programacion Médica y No Médica

Subdireccion Médica

C.R. C.R.
Urgencia Medicina del adulto
Adulto , : Servicio de
Pediatria Medicina Interna
Odontologia
Servicio de
Neurologia
Unidad de
Dialisis

U. Hospitalizacion
Domiciliaria

Psiquiatria
Enlace

C.R.
Psiquiatria

Servicio de

Psiquiatria

Centro
| Salud Mental
Ambulatorio

C.R.
Materno infantil

S. Obstetricia y
Ginecologia

Servicio de
1 Pediatria

Servicic de
Cirugia Infantil

Servicio de
Neonatologia

C.R.
Quirurgico

Servicio de
Cirugia

Servicio de
Otorrinolaringologia

Servicio de
Oftalmologia

Servicio de
Urologia

Servicio de
Neurocirugia

Unidad de
Trasplante

S. Pabelion
y Anestesia

Cirugia Mayor
Ambulatoria



HG!GB Subdireccion Redes Complejas Integradas
CONFIANZA
en SALUD

C.R. de C.R. C.R. del
Paciente Critico Cardiovascular Cancer
Unidad de
Procuramiento -
- | Servicio de | Servicio de
— UPC Medica Cirugia Cardiaca Cncologia Adulto
Servicio de TR
— UPC Quirdirgica +— : . — Oncohematologia
Cardiclogia Infantil
o _ Servicio Hematologia
— UPC Pediatrica — UPC Coronaria | Intensiva Adulto
Servicio de e 5. Intervencional T— Radiul'-cjéra ia
| Quemados | P
| S Cuimioterapia
Ambulatoria
| Oncohematologia

Ambulatoria




