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I.- PREAMBULO

Se informa a todos los funcionarios que el presente Reglamento Interno tiene el caracter de
obligatonopmtodoelpersonal.yaquecowtih:yeunmcolegalno«naﬁvoenconfwnidadconlo
establecido por el articulo 67° de la ley N° 16.744 que establece el Seguro Obligatorio Contra Riesgos de
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, lo establecido en la ley N° 19.345 que dispone
aplicacion de la Ley N° 16.744 para los trabajadores del sector piblico y de acuerdo al DS N°40.

Asi mismo, el no cumplimiento del presente reglamento esta sujeto a la aplicacién de sanciones y/o
multas a los trabajadores como lo establece la ley y se regira por lo dispuesto en el Estatuto Administrativo y
por el Art. N°157delCédigodeTrabajo.segﬁnconespondaahcaﬁdadoommldesmﬁsmaﬁos.
incluyendo aquellos contratados por leyes especiales de caracter gremial.

En este documento se establecen indicaciones basicas de Higiene y Seguridad, informacion de las
obligaciones de los trabajadores y de la red del Servicio de Salud Concepcion, y los procedimientos que se
debeﬁnconocerywnpﬁrenwladénalagestbnyprevancibndelosfactocesderiemdelestabledmienb.
la mantencion preventiva de equipos e instalaciones y la proteccién del medio ambiente.

También se consideran parte de & todas las Normas de Prevencién de Infecciones Intrahospitalanas,
VIH y Hepatitis B, y todas aquellas normas emanadas del nivel central tendientes a proteger a los funcionarios
y a las personas usuarias en general. Asi mismo, son parte de este Reglamento Intemo todos los
procedimientos técnicos desamollados por cada Centro de Responsabilidad para indicar al personal su
autopmtecdbnanteﬁesgosespeciﬁeosdeﬁridosensusmpasdeﬂeegosyPlanesdeEmergendasLoales
y el Plan Institucional de Emergencias y Evacuacion de la red del Servicio de Salud Concepcibn.

Asi mismo, son parte de este reglamento los Procedimientos y Protocolos de Seguridad de
Proteccién Radiolégica, Gestién y Manejo de REAS, y todos los procedimientos de seguridad que se generen
mNMyhmmimnmymm&mmmmah
red SSC.

Los factores de riesgo més importantes a controlar y que pueden causar accidente o enfermedad
profesional son: caidas a igual o distinto nivel, lesiones articulares o musculares, contusiones por golpes con
o por, heridas cortopunzantes con materal contaminado con fiuidos corporales de riesgo biolbgico, ruidos
molestos, sustancias quimicas de uso dlinico e industrial, radiaciones ionizantes en procedimientos
radiolégicos de Imagenologia, Oncologia y Medicina Nuclear, y radiaciones no ionizantes de uso médico e
industrial, de acuerdo a la complejidad de cada establecimiento.
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Las consideraciones de Orden estan contempladas en el Estatuto Administrativo, marco legal que
regula el manejo integral del recurso humano del establecimiento. Las condiciones de Higiene y Seguridad
Industrial seran las estipuladas en el D.S. N° 594, Normas Chilenas relacionadas con Seguridad y lo
establecido en el Codigo Sanitario.

Lasconddonesdahigieneysegurldadneemﬂasenloshgaresdehabaiosébsonposblesde
lograroonlacolabocadbndetodaslaspevsmasmlabomndecnmdelareddelssc.porloquesesoluael
mésunplloapoyoymplimmalasnonnasmeestedoumntocorﬂienepamevi&raoddenﬁesy
enfermedades laborales, daftos a los equipos e instalaciones, dafios a las estructuras y dafio al medio
ambiente.

.- OBJETIVO

ELOBJETWOdeesﬁereglamenmdehigieneyseguﬁdadueshdewhsnomsgeneralaquese
debertnadoptarparacumplrlamisiondesaludpﬁblieayelobieﬁvoiﬂegmldelaUnidaddeSam
pradonalymateasdepmvendmmﬁesgosdelamddeISeMdodeSaludeceden,atmvecdel
mwmmmmwmmmaymwmmammpmm”sus
funcionario/as.

lil.- ALCANCE-RESPONSABLES:

Todos los funcionarios dependientes de la red del servicio de salud Concepcion

IV.- CONFECCION-ACTUALIZADO POR:
Salud Ocupacional/Prevencion de riesgos de la red del Servicio de Salud Concepcion.
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V.- REFERENCIAS:

Ley 16744, ESTABLECE NORMAS SOBRE ACCIDENTES DEL TRABAJO Y ENFERMEDADES
PROFESIONALES.

Ley 19.345, DISPONE APLICACION DE LA LEY No. 16,744 SOBRE SEGURO SOCIAL CONTRA RIESGOS DE
ACCIDENTES DEL TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES, A TRABAJADORES DEL SECTOR

PUBLICO QUE SENALA
Loy 19.404, INTRODUCE MODIFICACIONES AL DECRETO LEY N° 3.500, DE 1980, Y DICTA  NORMAS
RELATIVAS A PENSIONES DE VEJEZ, CONSIDERANDO EL DESEMPENO DE TRABAJOS PESADOS
Ley 20.949, REGULA EL PESO MAXIMO DE CARGA HUMANA
Ley 20.005, TIPIFICA Y SANCIONA EL ACOSO SEXUAL
Loy 20.047, ESTABLECE UN PERMISO PATERNAL EN EL CODIGO DEL TRABAJO
Ley 20.123, REGULA TRABAJO EN REGIMEN DE SUBCONTRATACION, EL FUNCIONAMIENTO DE LAS
EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSITORIOS Y EL CONTRATO DE TRABAJO DE SERVICIOS
TRANSITORIOS
Ley 20.166, EXTIENDE EL DERECHO DE LAS MADRES TRABAJADORAS A AMAMANTARA  SUS HIJOS
AUN CUANDO NO EXISTA SALA CUNA
Ley 20.137, OTORGA PERMISO LABORAL POR MUERTE Y NACIMIENTO DE PARIENTES QUE INDICA.

LEY 19.300 LEY GENERAL DE BASE DE MEDIO AMBIENTE.

DFL 29, ESTATUTO ADMINISTRATIVO
DFL 725, CODIGO SANITARIO.

DFL 1 CODIGO DEL TRABAJO

DS N° 03, REGLAMENTO DE PROTECCION RADIOLOGICA DE INSTALACIONES RADIACTIVAS
DS N° 133, APRUEBA REGLAMENTO SOBRE AUTORIZACIONES PARA INSTALACIONES
RADIACTIVAS O EQUIPOS GENERADORES DE RADIACIONES IONIZANTES, PERSONAL QUE SE
DESEMPERNA EN ELLAS U OPERE TALES EQUIPOS Y OTRAS ACTIVIDADES AFINES.

DS N° 40, REGLAMENTO SOBRE PREVENCION DE RIESGOS PROFESIONALES
DS N° 10, REGLAMENTO DE CALDERAS Y GENERADORES DE VAPOR

DS N° 54, REGLAMENTO PARA LA CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES PARITARIOS
DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

DS N° 67, REGLAMENTO PARA APLICACION DE ARTICULOS 15° Y 16° DE LA LEY N° 16.744,

SOBRE EXENCIONES, REBAJAS Y RECARGOS DE LA COTIZACION ADICIONAL DIFERENCIADA.

DS N° 594, REGLAMENTO SOBRE CONDICIONES SANITARIAS Y AMBIENTALES BASICAS EN LOS
LUGARES DE TRABAJO.

DS N° 6 REGLAMENTO SOBRE MANEJO DE RESIDUOS DE ESTABLECIMIENTOS DE ATENCION DE SALUD
(REAS).

DS 148, REGLAMENTO SANITARIO SOBRE MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS.

TODAS LAS NORMAS CHILENAS DE PREVENCION DE RIESGOS, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
DECRETOS Y NORMAS DE PREVENCION DE RIESGOS ESPECIFICOS Y DE INFECCIONES
INTRAHOSPITALARIAS.

CIRCULAR SUSESO N° 3335-3336, ACCIDENTES DEL TRABAJO, GRAVES Y FATALES
CIRCULAR N® 3221 ACCIDENTES DE TRAYECTOS
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CAPITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES DE LA COBERTURA

Art. 1% ElpresentaReglamenmdeHigseneySogundadenelu'abajodebefasefdadoaconocerawdoslos
funcionarios de la red del Servicio de Salud Concepcién, quienes deben poseer un ejemplar olorgado bajo
firma por la Direccién del establecimiento o por quien |a represente en cada lugar de trabajo.

Art. 2°: €l funcionario, cualquiera sea su profesién o modalidad de contrato laboral, queda sujeto a las
disposiciones de la Ley 16.744 y de todos sus decretos complementarios vigentes o que se dicten a futuro y
del presente reglamento, en relacion a su seguridad en el trabajo.

An.3°:TodapenonaqwingmelareddelSetvidodsSaludCampdénenwidaddeﬁmdonaﬁoocambie
depuestodettabajo,debefamdﬁrdewhhdhac&ounaadeaadaimtnnciénemducdbnmtosﬁesgos
del trabajo que efectuard y la manera comrecta y segura de desempefiario. Esta instruccién debera ser
documenbdacmied\aybajoima.&mndosemiedehenaspaﬁgrosascomouabajossom1.5m.
manipulacién de sustancias quimicas peligrosas, intervenciones mayores en instalaciones eléctricas, traslado
de equipos pesados, trabajos en sitios confinados como entretechos, deberan informar a Prevencién de
riesgos, para verificar el cumplimiento de las medidas preventivas basadas en la ley 16.744.

Cmmspedoahupmid&aﬂesgosbbwg'mpamomomasdeimeréssmmm(femde
palomas, cucarachas, roedores, murcielagos, pemos vagos, etc) o por desempefio en areas de riesgo
biolégico (Laboratorio Clinico, Citopatologia, Anatomia Patolégica, etc.) Se debera manejar segun protocolos
intemos de cada establecimiento, garantizando |a integridad y seguridad de los funcionarios y usuarios.

Art. 4° E| trabajador que padezca alguna enfermedad que afecte su capacidad y seqguridad en el trabajo
deberaponerestasituadbnenconochnieﬁodewJefeiM\edmoparaqueadomelasnndidasqmpmoadan
en cautelacién de su seguridad personal y del resto de! equipo de trabajo.

MS’:CmndoajuidodelestabheintentopeMdentealamddelSeMdodeSaludConoepciOnodel
Organismo Administrador del Seguro se presuman riesgos de enfermedades profesionales, los trabajadores
hndrénhouigadéndemmawdosloswmenesmédicosmcasaﬂoswnwgoalaLeyN°16.744,
considerandose los permisos para tales examenes como tiempo efectivamente trabajado. El procedimiento es
el establecido en el DS 109 actualizado.
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DEFINICIONES:
Art. 6: Para los efectos del presente reglamento se entendera por;

a) TRABAJADOR: Es toda persona que, en cualquier carécter, preste Servicios en los establecimientos de la
red del SSC y por los cuales recibe una remuneracion.

Los trabajadores contratados directamente por 2 Direccién del Servicio de Salud Concepcién y que
prestansewiciosenlareddelssc.seoanideraréncomtabajadmdetemoselguatnentere@dospoc
el presente Reglamento.

Los trabajadores, docentes y alumnos que por convenio realizan docencia y practicas en el
establecimiento, para efectos de lo dispuesto en la Ley N° 16.744 y Decretos complementarios quedan
regidos por los Reglamentos de sus propias instituciones, pero deberan tomar todas las medidas de seguridad

dispuestas por el presente Reglamento.

b) JEFE INMEDIATO: Persona que est4 a cargo del trabajo o actividad que se desarrolia. En aquellos casos
en que existen dos 0 més personas que revistan esta categoria, se entendera por jefe inmediato al de mayor
jerarquia.

¢) EMPRESA: Entidad empleadora que contrata los servicios del trabajador. Para el presente Reglamento,
entiéndase Servicio de Salud Concepcion.

mmmommmmomquenmanamwm
probabilidades de ocurrencia de accidentes y/o una enfermedad profesional segun lo define los articulos 5° y
7°de la ley N° 16.744.

e) ACCIDENTE DEL TRABAJO: Toda lesién que una persona sufre a causa o con ocasion de su trabajo o
actividad gremial y que le produzca incapacidad (licencia médica) o muerte.

f) ACCIDENTE DE TRAYECTO: Es el que ocurre en el trayecto directo de ida o regreso entre la casa
habitaciéndelﬁmdonarioywlugardetmbaﬁo,yaquelosqueoamnendtmyedodieclomdoslugares
de trabajo, aunque correspondan a distintos empleadores. En este Gltimo caso, se considerara que el
accidente dice relacién con el trabajo al que se dirigia el trabajador al ocurir el siniestro (Ley N° 20.101/2006).
Seconsideraréademtselﬁempohnswnidoenmelaoddemeylahomdeemdaosaudadeltrabajo.La
circunstancia de haber ocumrido el accidente en el trayecto directo debera ser acreditada mediante el parte de

g) ENFERME PROFESIONAL: Es la causada de una manera directa y por el ejercicio de su profesion o
trabajo y que le produzca incapacidad o muerte.
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h) ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP): Todo equipo, aparato o dispositivo para preservar el
cuerpo humano, en todo o en parte, de riesgos especificos de accidentes del trabajo o enfermedades
ptofwonales_Losehmen&sdepmtacdénpemlauﬂhsdebenwmroonlampedivawﬁﬁadbnde
calidad del Instituto de Salud Ptblica de Chile u organismos autorizados por el MINSAL. Son indicados por
Prevencionista de riesgos del establecimiento con informe técnico a jefatura comespondiente, antes de realizar
la solicitud a Abastecimiento General. Los EPP no terminan con las condiciones de peligro o de riesgo, solo
son una primera barrera de proteccién. El jefe directo es responsable de coordinar con prevencion de riesgos
del establecimiento antes de la entrega de los EPP, para educar sobre el uso y cuidado del articulo a entregar.

i) COMITE PARITARIO: Grupo de personas compuesto por tres representantes de la Direccion del
establecimiento y tres representantes de los trabajadores, cuya Unica misién conforme a lo dispuesto en la
Ley N° 16.744espmocupafsedeIosprobbmasdeseguﬁdadehigieneindwriai.enconfamidadeonelDS
N° 54 del Ministerio del Trabajo.

j) NORMAS DE SEGURIDAD: Son el conjunto de reglas o normas obligatorias existentes o emanadas de
este Reglamento, del Ministerio de Salud, del Comité Paritario y/o del Organismo Administrador de la Ley
16,744,

k) CONTROL DE SALUD: Todo trabajador, cualquiera sea su profesion, deberd acreditar salud compatible
con la actividad a realizar y se le podra someter a examen médico, si la institucién lo estima conveniente, de
acuerdo a lo dispuesto en Normas de Reciutamiento de RRHH. El examen de salud de faenas especiales,
como trabajo en altura, con sustancias quimicas, exposicién a polvos, etc. Debe ser realizado por medicina
del trabajo de la administradora de la ley 16.744.

I) ASESORIA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL- Prevencion de Riesgos: Area profesional
dependiente DE LA RED SSC, cuyo objetivo es propender al desarrollo de la seguridad integral de los
funcionarios y terceros durante su jomada laboral para prevenir accidentes del trabajo y/o enfermedades
profesionales, dafio a las instalaciones, estructuras y medio ambiente, asesorando a todos los niveles de la
organizacién en materias de prevencién de riesgos e indicando las medidas de control de riesgos en el
trabajo. Actia coordinadamente con el Comité Paritario e integra el Comité de Emergencias asesorando en
materias de su competencia. Informa directamente al Sr Director del cumplimiento o incumplimientos de las
leyes y normas de seguridad en el establecimiento, indicando las medidas correctivas a considerar.
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CAPITULO SEGUNDO
REQUISITOS DE INGRESO

Art.7°: Para ingresar al Servicio de Salud Concepcion, serd necesario cumplir con los sigulentes requisitos:

a) Ser ciudadano; No obstante, en casos de excepcion determinados por la autoridad llamada a hacer el
nombramiento, podra designarse en empleos a contrata a extranjeros que posean conocimientos cientificos o
de caracter especial.

b) Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y seleccién, cuando fuere precedente;
c¢) Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

d) Haber aprobado la educacién media y poseer el nivel educacional o titulo profesional o técnico que por la
naturaleza del empleo exija |a Ley,

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacién deficiente,
o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido més de cinco afios desde la fecha de expiracién de
funciones, y

f)  No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos pubficos, ni hallarse condenado por crimen o

Art. 7.1% Toda contratacién de personal deberd estar sujeta a la obligatoriedad de presentar los siguientes
documentos:

a) Copia Cédula de ldentidad.

b) Certificado de Afiliacién de AFP como de Previsién de Salud (FONASA o ISAPRE).

c) Acreditacién de relacion de servicio, si la persona trabajé antes en otro organismo publico.

d) Certificado de estudios. Licencia media, titulo técnico o profesional en original.

e) Presentar una copia de examen pre ocupacional (en el caso que se solicite). Segln Ley N° 16.744.

Art. 7.2°: Los documentos sefalados en el articulo 7 del presente reglamento, deben ser originales o en
copias autorizadas o legalizadas ante notario, obligacién que se considera esencial. Asi la comprobacién con
posterioridad a la contratacién, de que documentos sefialados en el articulo anterior son falsos o adulterados,
se considerara una infraccién grave de las obligaciones que impone el presente reglamento, de manera que
seréa causal de terminacién inmediata del vinculo laboral que se hubiere celebrado.
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Art.7.3% Los funcionario/as del Servicio de Salud Concepcién deberdn someterse, eventuaimente, a
requerimiento de éste a exdmenes médicos o psicotécnicos para establecer que sus condiciones de saiud son
normales y aceptables en relacién con los riesgos o responsabilidades propias de las labores habituales que
realiza, (Examenes ocupacionales segin ley N°16.744).

7.4°: Las resoluciones que aprueban el ingreso a la administracién pablica debe contener las sigulentes
estipulaciones:

a) Lugary fecha del contrato.

b) Duracién y distribucién de la jomada ordinaria de trabajo, ya sea en sistema de tumo diumo o sistema de
turnos rotativos (3er y 4to turno).

c) Plazo del contrato.

REQUISITOS DE EGRESO

Art. 8°: La relacion contractual terminara en los siguientes casos:

1.- Mutuo acuerdo de las partes.

2.- Renuncia Voluntaria del funcionario/a.

3.- Muerte del funcionariofa.

4.- Vencimiento del plazo convenido.

5.- Conclusion del trabajo o servicio.

6.- Caso fortuito o fuerza mayor.

7.- Obtencién de jubilacién, pension o renta vitalicia en un régimen previsional.

8.- Declaracién de vacancia.

9 -Destitucion.

Art. 9°; La renuncia deberd presentarse por escrito y no producira efecto sino desde la fecha en que quede
totalmente tramitada la resolucién que la acepte, a menos que en la renuncia se indicard una fecha
determinada y asi lo disponga la autoridad.

Art. 10: La renuncia sélo podra ser retenida por |a autoridad cuando el funcionario/a se encuentre sometido a
sumario administrativo del cual emanen antecedentes serios de que pueda ser alejado de la institucion por
aplicacién de la medida disciplinaria de destitucion. En este caso, la aceptacién de la renuncia no podra
retenerse por un lapso superior a treinta dias contados desde su presentacién, aun cuando no se hubiere
resuelto sobre la aplicacién de la medida disciplinania.
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CAPITULO TERCERO
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS FUNCIONARIOS:

Art. 11°: Todos los trabajadores estdn obligados a tomar cabal conocimiento de este Reglamento Intemo de
Higiene y Seguridad recibiendo un ejemplar bajo fira y/o por medio electrénico (e-mails) o de reproduccion
electrénica (pendrive, DVD, etc.) y a poner en practica las normas y medidas contenidas en él.

Art. 12°: Todo trabajador estd obligado a registrar la hora exacta de entrada y de salida de su lugar de
trabajo de acuerdo a su jomada de trabajo o sobre tiempos autorizados por resolucion exenta. Si el
funcionario no lo hiciere, se considerars ausente de su jomada de trabajo. El estatuto administrativo establece
que la ausencia injustificada es gravisima, sujeta a investigacién sumaria o sumario administrativo.

El funcionario que necesite permanecer al interior del establecimiento mas tiempo del estipulado en su jomada
laboral a causa o con ocasién de su trabajo, deberd poner en conocimiento a su Jefe Directo de su
prolongacién horaria quien decidira la autorizacién; caso contrario, su permanencia sera considerada como de
responsabilidad personal no relacionada con el trabajo.

Art. 9° : Los trabajadores en caso que comesponda deberan utilizar y cuidar los casilleros individuales para el
fin que fueron destinados, individualizandolos con su nombre completo y Servicio a que pertenece el usuario.
Prohibese almacenar en ellos: sustancias peligrosas consideradas combustibles, toxicas para la salud,
alimentos y desperdicios, lo que puede generar riesgos sanitarios a los funcionarnios. No deben ser rayados o
pintados sin autorizacién expresa del Jefe de Servicios Generales o persona a cargo en caso de gue
corresponda.

Art. 10° : Todo funcionario debe presentarse a su trabajo en condiciones satisfactorias de salud. En ningin
caso podra presentarse al trabajo bajo los efectos del alcohol o de drogas penadas por ley o en condiciones
de salud que puedan generar riesgos a su integridad personal o a la de terceros.

Art.11° : Los funcionarios deben hacer todo lo posible, dentro de los limites de sus responsabilidades, por
preservar su propia seguridad y salud y la de sus compafieros de trabajo, ante situaciones detectadas de
riesgo laboral o de emergencias, debiendo informar dichas situaciones a su jefe Directo, Salud Ocupacional
o al Comité Paritario segun comesponda.

Art.12° : Los funcionarios de la red del SSC deberan mantener una vestimenta acorde a su condicién de
funcionario publico, manteniendo una apariencia sobria (vestimenta, maquillaje, y accesorios), ademas los
funcionarios del area dlinica deben mantener el pelo corto 0 en su defecto tomado para evitar riesgos de
contaminacién durante la atencién de pacientes. Con respecto a los cambios de ropa el funcionario debera
actuar de acuerdo con lo establecido en el d.s 594 art 27.
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CAPITULO CUARTO
NORMAS DE SEGURIDAD GENERAL:

a) De los elementos de proteccion personal:

Art. 13° ; Los trabajadores deben utilizar de manera apropiada los dispositivos de proteccion o de seguridad y
los deméas medios que se les proporciona para su proteccion cuando la actividad o procedimiento a realizar
asi lo requiera, de acuerdo al protocolo de procedimientos de la actividad y a lo que determine el equipo de
infecciones asociadas a atencién de salud (IAAS).
13.1.- Los elementos de proteccién personal que sean de uso individual, exclusivo de cada persona, no
deben ser intercambiados o prestados. Cualquier duda sobre el uso comrecto de los elementos de
proteccién debe consuttario con su Jefe Directo, Comité Paritario o profesional de Prevencion de
Riesgos Asesor.

13.2.- Los elementos de proteccién que se reciban son propiedad del establecimiento, por lo que no
pueden ser enajenados, canjeados o sacados fuera del recinto de trabajo, salvo que la actividad a
realizar asi sefiale, excepto los zapatos de seguridad. La reposicién de articulos EPP se realizara
cuando sea necesario, contra entrega y por escito, por Abastecimiento General de cada
establecimiento,

13.3.- La compra de los elementos, equipos o cualquier articulo que sea técnicamente calificado como
de proteccion personal para el trabajador para reducir o controlar los riesgos laborales a que estd
expuesto, deben ser indicados y analizados técnicamente por el profesional de Prevencion de Riesgos
Asesor.

Abastecimiento General actuard como comprador de lo indicado y distribuidor, conforme a lo
dispuesto en la normativa establecida para ello en punto 12.2 y 1.2.3 de este Reglamento Intemo. Toda
compra de Elementos de Proteccién Personal debe ser evaluada antes de la cotizacién por los Asesores
de Prevenci6n de Riesgos y deben ser certificados de Acuerdo a DS 18 “Certificacion de calidad de

elementos de proteccién personal”.

13.4.- Los elementos de proteccion personal, dosimetros personales y copias de normas vigentes en el
establecimiento de uso para docentes, alumnos y becados de otras instituciones ajenas a cada
establecimiento, deberan ser proporcionados por sus propias instituciones, no pudiendo ingresar a las
areas de practica si no cuentan con ellos; su cumplimiento seré controlado por el respectivo Jefe de
Servicio o Supervisor(a) y/o por profesional de Prevencion de Riesgos Asesor, o Comité Paritario, el que
informara por escrito a la Facultad Académica correspondiente a través del Coordinador de Convenios
Docentes Asistenciales del establecimiento, con copia al Jefe de Servicio respectivo.
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Art. 14° ; Todo trabajador esta obligado a informar en el acto al jefe inmediato si su equipo de proteccién ha
sido cambiado, sustraido, extraviado, o se ha deteriorado, soficitando su reposiciéon. En caso de deterioro o
pérdida culpable o intencional, la reposicion sera de cargo del empleador, y se actuara de acuerdo al articulo
125 del presente reglamento.

Art. 15°: Los Jefes de Servicios y Jefes directos serén responsables de la supervision y control del uso
oportuno y correcto de los elementos de proteccién y del cumplimiento de las normas de este Reglamento, asi
como de la existencia y actualizacién de los Procedimientos de Trabajo (PT) escritos y conocidos por todos
los funcionarios a su cargo, para prevenir accidentes, enfermedades laborales y/o daflo a la propiedad del
establecimiento. Al respecto, pueden solicitar informacién o capaditacién al Comité Paritario y/o a profesional
de Prevencion de Riesgos Asesor.

b) Del comportamiento en general:

Art. 16 : Los funcionarios deben abstenerse de toda practica y de todo acto de negligencia e imprudencia que
puedan producir dafios o aiteraciones en los procedimientos habituales de trabajo, por lo que se prohlbe
estrictamente el hacer bromas al interior del establecimiento.

Art. 17°: Los funcionarios deben velar por el orden y limpieza de su area de trabajo, escalas, pasilios,
casilleros, etc. a fin de evitar accidentes, dafios a su salud, a la de ofras personas y a los bienes del
establecimiento. Asl mismo, deberan ensefiar a las personas visitantes a cuidar el aseo y orden de su
se‘um...

Art.18: Los funcionarios deben informarse y acatar todas las instrucciones de seguridad e higiene
relacionadas con su trabajo impartidas por Asesores de prevencién de riesgos de cada establecimiento y de la
administradora de la ley 16.744, y las relacionadas con situaciones de emergencia o catastrofe.

Art. 19: Los funcionarios deben conservar y cuidar los elementos de trabajo y elementos de proteccion
personal entregados para su uso, ya sea equipos de aita complejidad como insumos varios, dandoles el uso
para lo cual se les entregé, con el fin de evitar pérdidas y demoches.

Art. 20: Se debe dar cuenta de todo sintoma de enfermedad profesional y/o accidente con ocasion y/o a
causa del trabajo a su Jefe directo, el cual debera dar cumplimiento al procedimiento de derivacién de acuerdo
al Flujograma de Accidentes del Trabajo o al de Enfermedad Laboral, segin comesponda a fiujograma de
cada establecimiento.

Los funcionarios a honorarios deben estar cotizando por la ley 16744 y tener un mes cotizado previo al
accidente, para que el seguro pueda hacerse efectivo.

Art. 22: Todo funcionario debe comunicar al Jefe directo, al Comité Paritario 0 a profesional de Prevencién de
Riesgos Asesor sobre desperfecto en los medios de trabajo que afecten su seguridad personal, o de cualquier
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accién y condicion insegura que a su juicio puede representar riesgos para la salud, tanto en lo relacionado
con las sustancias, equipos, maquinas, herramientas o dispositivos utilizados, como en los procedimientos,
con el fin de evitar accidentes.

¢) De los vehiculos y conductores:

Art. 23: Todo trabajador que realice funciones de conducir un vehiculo fiscal debera cerciorarse que el
vehiculo cuente con cinturones de seguridad en buenas condiciones, extintores vigentes, botiquin y que
cumpla con todas las otras regulaciones establecidas en la reglamentacion del transito para una conduccion
ylo transporte seguro. Las ambulancias deberan colocar todo cilindro de gas a presién en forma vertical, con
anclaje seguro, sefializado de acuerdo a norma y cumplir con los regiamentos de la SEC. Si el vehiculo no
cumple con la reglamentacién del transito se debera dejar constancia escrita en la bitdcora del vehiculo y
notificar por el mismo medio al Jefe directo, el cual determinaré por escrito en la bitacora la suspension del
vehiculo, procediendo a retirar la maquina de circulacién hasta su reparacion o nommalizacion de las
condiciones de seguridad. Si el vehiculo debe salir sin cumplir reglamentacion de transito o de seguridad, sera
bajo la responsabilidad del jefe que da fa orden de salida.

d) De los trabajos con riesgo criticos:

Art. 24°: antes de realizar operaciones, trabajos o tareas dentro y fuera de las instalaciones con funcionarios
de la red del servicio de salud concepcin y con el fin de mantener la seguridad de estos, se debera contar en
todo momento, procedimientos de trabajo seguro, describiendo de manera clara y concreta la manera correcta
de realizarios.

Art. 26°% Trabajos en altura: El o los trabajadores que deban realizar trabajos en altura por sobre 1.5 MTS
DE ALTURA, con o sin escalas, deberan hacer uso de una cuerda de vida acerada y amés tipo paracaidista
con tres argollas, y otros elementos de proteccién personal si fuese necesario, aplicando los procedimientos
seguros para la actividad indicados en el Protocolo de trabajo y autorizado por profesional de Prevencion de
Riesgos Asesor. Parea el caso de la red del Servicio de Salud Concepcién Se considera trabajo en altura
toda superficie sobre 1,5 MTS sobre el nivel del piso. Todo trabajador que realice trabajos en altura debe
contar con su examen médico de aptitud para faenas en altura fisica al dia realizado por su Organismo
Administrador de la Ley 16.744; este examen debe contar con al menos un afio de vigencia y la fecha usada
es la del certificado médico.

Art. 26°: Trabajos de instalacién eléctrica: Los trabajadores que realicen mantencion, reparacion o uso de
equipos que requieren energia eléclrica, deberdn contar con autorizacion de SEC (Superintendencia de
Energia y Combustibles), usar zapatos de seguridad dieléctricos, guantes aislantes y cascos de seguridad
dieléctricos, para evitar la ocurrencia de accidentes del frabajo graves, aplicando ademas todas las medidas
de seguridad para controlar los riesgos de la actividad a realizar. Deberén contar con las heramientas
adecuadas al trabajo, con Tarjetas de Seguridad de acuerdo a NCh y elementos de sefializacién del area de

riesgo y de trabajo.
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Art. 27°: Hanlpubciéndeoausapmlén:I.adbposicién.usoytmmporbenelhbﬁudeleshbleehnm
decllndmsomuescongamcommosdebeﬁmgkseesﬁchmntsporhnmﬁvalogalvigeme
dehSupetNendenehdeEnefgIayComubles.SEc,diaponbleenbdoslosmiciosdondeseuﬁﬁcen
gases. El personal que realiza el transporte de cilindros presurizades y/o manipulacién de lineas fijas de
gases.debatnoonhrconautorizadOndeSECparamaIintestaacﬁvidad.Loselemenusbésioosda
andwnmdemuddadmpm&am.gmawbhwumnpamas
antideslizantes, overoles de mezdlila u otro de hilo (prevenir chispas) y antiparas de seguridad
antiempafiantes y a prueba de golpes.

Todosloaciindmsdebethserwbadosensupetﬁdeseumles.oonaﬁanzaniema.enposidt)nvenicalyan
lugares no expuestos al calor y bajo techo.

Para el traslado en forma frecuente de cilindros al interior del edificio, debe disponerse de carros adecuados,
qmp«miﬁaaﬁmﬂosalaeswauradelcam.mmomdembajo.Nosedebenaﬁamrconalambm
o cordones, sino con cadenas o collares. Para realizar el transporte de cilindros presurizados se debera
uﬁmrdmmhamuomwdewoemmmmaymenbmm. Los cilindros sin uso o
vadosdebmpenmnecerconsusmqueﬁspmbdom,enposidﬁnmlyaﬁanudosalmmooeeno.
debidamente sefalizados. Loslugarasdedapocieibndegasudebeneomaromseﬁahdéndeuguﬁdad
en espaiiol adecuada al riesgo, para informacion de las personas.

Para los casos de traslado a domicilio se debe regir de acuerdo a lo estipulado en el articulo 23 del presente
reglamento.

Art. 28°: SinpeqddodebmghmmawnespedalmsedmmmdaaaivwadoMenmn
todo Servicio Clinico o lugar de trabajo de cualquier naturaleza regulado por este reglamento general, debera
cumplir con las condiciones minimas de orden e higiene dispuestas en el D.S. N° 584/2.000.

O)Dohovhsd‘mmcbn,uﬁdndomymwauguﬁdﬂyommmmz
Mt.zs':Lajelandeecadaunidadosewieiodebedvelarpomuebdaslasviasdammdénpara
emergencias estén permanentemente sefializadas, con iluminacion adecuada, autbnoma y despejada,
prohbiéndoseubiwra\elhsobjetosomobiiaﬁomediwltenhsaﬁda.espedalmnteenmodem.
Cada]eieseservicioeswonsabledemanﬁenerlasvlasdeescapedespejadasdesusm.Basamioenla
ordenanza de urbanismo y construccion.

Mso':LosmgatesdeUabajo,pasilosybaﬁosdeberanmnmneadatadosywspbosmm
evitar resbalones o caidas a las personas.

M31%Todosbsembosyebrmnhsmmdsbcd&ywmmmm¢gendaseam.m
mangueras de red himeda, conexiones de red seca, extintores portétiles, detectores de humo, sefialéticas de
seguridad, luces de emergencia, no deben ser manipuladas por personal no autorizado, no pueden ser
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sacadas ni rayadas, ni obstaculizadas por otros documentos ¢ moblliano que impida su facil lectura,
visibilidad, acceso inmediato, debiendo mantenerse un drea de 2 metros de despeje como minimo en el
entomo de cada sefialética de seguridad. Cada funcionario/a debe conocer exactamente |a ubicacion de los
equipos extintores de incendio del sector en el cual desamrolla sus actividades, como asi mismo conoceré la
forma de manejarios.

31.1° Todo funcionario/a que observe un amago, inicio o peligro de incendio debera dar alama
inmediata a su Jefe Directo, el cual informara de inmediato a Comité de Emergencia de su establecimiento.
Luego de eso, se atendra al procedimiento establecido para estos casos por dicho comité.

31.2° Debera informarse al jefe directo, al comité de emergencia o al Prevendionista de Riesgos de
su establecimiento inmediatamente después de haber ocupado un extintor de incendio para proceder a su
recarga. El Prevencionista del establecimiento sera el encargado de informar mediante comeo electrénico a
Dpto. Recursos Fisicos o Servicios Generales del establecimiento, para su posterior reposicion.

31.3° Todas las instalaciones de redes secas y himedas deben estar claramente sefializadas,
iluminadas, totalmente despejadas y expeditas para la rapida conexién de los equipos de bomberos. Deben
contar con un Programa de Mantencién Preventiva.

Art. 32°: Los avisos, advertencias e indicaciones escritas, letreros y afiches de seguridad deberan estar en
espafiol, colocados en lugares visibles a una altura no superior a 1,6 metros sobre el suelo (NCh 2189 -
Seguridad - Sefializacion de edificios. Condiciones Basicas) y ser leidos por todos los trabajadores, quienes
deberan cumplir con sus instrucciones. Todo sistema de advertencia de peligro instalado se consideraréd
conocido por los funcionarios.

Art. 33° Los mismos avisos, carteles, afiches, deberén ser protegidos por todos los funcionarios, quienes
deberan avisar de su falta o deterioro al Comité Paritario o0 a profesional de Prevencién de Riesgos Asesor,
con el fin de reponerios oportunamente.

f) De la declaracién del accidente: Todas las instrucciones se pueden consultar en el protocolo Accidentes
de Trabajo y Enfermedades profesionales de su establecimiento.

Art. 34°: Todo trabajador que sufra un accidente o incidente, dentro o fuera del establecimiento, por leve o sin
importancia que le parezca, debe informar de inmediato a su Jefe directo.

34.1°.- Todo accidente del trabajo debera ser informado dentro de las 24 horas de ocurrido, y seguin
protocolo interno de cada establecimiento.
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g) De la investigacién del accidente:

Art. 35°: Los trabajadores estan obligados a cooperar en la investigacién de los accidentes, aportar ideas con
el fin de eliminar sus causas y evitar su repeticién, rigiéndose por su protocolo local de accidentes. Cada
trabajador deberd avisar inmediatamente a su Jefe directo y/o al Comité Paritario cuando tenga conocimiento
o haya presenciado cualquier accidente o incidente acaecido a algin compafiero, o, ain en el caso que éste
no lo estime de importancia o no hubiese sufrido lesion.

Art. 21.1°.- Para efectos del presente Reglamento, la investigacion del accidente debe ser realizada por el
Comité Paritario y/o por profesional de Prevencién de Riesgos Asesor. El Comité Paritario informara de las
conclusiones de |a investigacién a quienes corresponda para corregir la causa del accidente.

Art. 36°: De la carga manual: Ley 20.949 *Modifica el codigo del trabajo para reducir el peso de las cargas de
manipulacién manual.”

“Articulo 211-G.- “El empleador velard para que en la organizacién de la faena se utilicen los medios
adecuados, especialmente mecénicos, a fin de evitar la manipulacion manual habitual de las cargas.
Asimismo, el empleador procurard que el trabajador que se ocupe en la manipulacién manual de las cargas
reciba una formacién satisfactoria, respecto de los métodos de trabajo que debe utilizar, a fin de proteger su
sajud.”

Sustituyese el articulo 211-H por el siguiente:

"Articulo 211-H.- Si la manipulacién manual es inevitable y las ayudas mecanicas no pueden usarse, no se
permitir que se opere con cargas superiores a 25 kilogramos. Esta carga sera modificada en la medida que
existan otros factores agravantes, caso en el cual, la manipulacién deberé efectuarse en conformidad a lo
dispuesto en el decreto supremo N° 63, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social™.

Articulo 2114.- “Se prohibe las operaciones de carga y descarga manual para la mujer embarazada”.

Reemplazase el articulo 211-J por el que sigue:

"Articulo 211-J.- Los menores de 18 afios y las mujeres no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar ni
empujar manualmente, y sin ayuda mecanica, cargas superiores a 20 kilogramos. Para estos trabajadores, el
empleador deberd implementar medidas de seguridad y mitigacion, tales como rotacién de trabajadores,
disminucion de las alturas de levantamiento o aumento de [a frecuencia con que se manipula la carga.

Todo trabajador cuando deba levantar algin objeto liviano desde el suelo, lo haré doblando las rodillas. Si el
objeto es pesado, el trabajador debera doblar las rodillas y seguir la siguiente indicacién en tres tiempos:

1°.- Tomar el objeto con ambas manos y probar su peso acercando el objeto lo mas posible al cuerpo.

2°.- Alzarse simultdneamente con el objeto bien tomado por su base, manteniéndolo cercano al cuerpo y
abriendo las piemas para aumentar la base de sustentacién corporal.

3°- Levantarse totaimente con la espalda erguida, recta, manteniendo el objeto cercano al cuerpo.
Desplazarse con el objeto pesado hasta el punto de destino.
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h) Del maltrato, acoso sexual y/o laboral

Art. 37° Cuando un funcionario se vivencie o presencie alguna situacién relacionada con Maltrato, Acoso
Laboral y/o Sexual en la cual se vea vulnerada la dignidad de la persona y, por lo tanto, se atente contra el
pﬁndﬁo&m&bad%nbﬁaﬁva,sdebem&uummdenumwmimm
mmummlmmymmmm«wsﬂwmde&mm.

Dicho procedimiento est4 orientado a todas las personas de la institucién, para que sean capaces de
identificar conductas que atenten contra la dignidad, entregar orientaciones y especificaciones técnicas
propias de un proceso de denuncia e investigacion y también, detectar y mitigar factores de riesgo en el
ambiente laboral, con e! fin de prevenir la ocurrencia de este tipo de situaciones. Es importante destacar que
para la elaboracién de este Manual se han considerado los siguientes cuerpos legales:

- Constitucion politica de la Republica de Chile, Art. 19°, nimero 1° que establece el “derecho a la vida
y a la integridad fisica y psiquica de las personas”.

- Ley N°18.575 Orgénica Constitucional del Estado, Art. 52°, que instruye el principio de “Probidad
Administrativa®, es decir, la obligacién de observar una conducta funcionaria intachable y un
desempeiio honesto y leal de la funcién o cargo, con preeminencia del interés general sobre el
particular, ya que las conductas constitutivas de acoso representan una infraccion a este principio.

- Ley 20.005 que tipifica y sanciona el acoso sexual, e incorpora esta perceptiva para toda relacién de
trabajo, sea publica o privada, modificando el Estatuto Administrativo y el Cédigo del Trabajo.

- Ley 20.607 que tipifica el acoso laboral y modifica el Estatuto Administrativo y también el Cédigo del
Trabajo, sancionando las practicas de acoso laboral.

- Ley 18.834, Estatuto Administrativo que prohibe a todo/a funcionario/a realizar cualquier acto
atentatorio a la dignidad de los/as demas funcionarios/as, se considerara como una accién de este
tipo el acoso sexual (Art. 84 letra L) y realizar todo acto calificado como acoso laboral (Art. 84 letra

M).

El Manual de Procedimiento de Denuncia y Sancién del Maltrato, Acoso Laboral y Sexual tendra como
fundamento los siguientes principios: Confidencialidad; Imparcialidad; Probidad Administrativa; Rapidez; y
Responsabilidad

Art. 38° Con respecto a la prohibicién de fumar, se deberd regir bajo ley 20.660 articulo 11.
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CAPITULO QUINTO
DERECHOS DE LOS FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS

a) Derecho a Licencias Médicas

Art.39°: Se entendera por licencia médica, el derecho que tiene el funcionario/a de ausentarse o reducir su
jorada de trabajo durante un determinado lapso, con el fin de atender al restablecimiento de su salud, en
cumplimiento de una prescripcion profesional certificada por médico cirujano, cirujano dentista 0 matrona,
Durante su vigencia el funcionario/a continuard gozando del total de sus remuneraciones. Existen 7 tipos de
Licencia médica:

¢ Enfermedad o accidente comin: Licencia otorgada para que un funcionario/a pueda realizar reposo de
una enfermedad de origen comun.

% Prérmoga medicina preventiva: otorgada por lo general, por médicos contralores para extender reposo
médico.

% Licencia matemal pre y posnatal: esta contempla 6 semanas (42 dias) anteriores a la fecha probable de
parto y 12 semanas (84 dias) contadas desde el nacimiento della hjo/a. Este reposo meédico puede ser
complementado con un Permiso de Postnatal Parental el cual consiste en el derecho a descanso de
matemidad una vez cumplidas las 12 semanas después del parto, y que puede ejercerse de las siguientes
maneras: A.- 12 semanas a jomada completa, con 100% subsidio con tope de 66 UF brutas. B.- 18 semanas
a media jomada, con un 50% de subsidio correspondiente. Este permiso post natal parental puede ser
traspasado, con un tope de 6 semanas, al padre del hijo o hija, siempre y cuando ambos padres trabajen, sea
voluntad expresa de la madre y se informe por escrito a ambos empleadores (criterios copulativos).

< Enfermedad grave del hijo menor de un afio; Se le otorga al cuidador del menor, siendo la primera
eleccién la madre, cuando la salud de un nifio menor de un aflo requiera la atencién en el hogar con motivo de
enfermedad grave.

¢ Accidente del trabajo o trayecto: Licencia otorgada frente a un accidente laboral, ya sea este de trabajo o
trayecto.

<+ Enfermedad profesional: Licencia otorgada para que un funcionario/a pueda realizar reposo frente a una
enfermedad de origen laboral.

< Patologia del embarazo: Licencia otorgada para que una funcionaria pueda realizar reposo de una
enfermedad producto de un embarazo.
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b) Derecho a Permisos y Salud del funcionario/a

Art.40: E| funcionario/a tendra derecho a ausentarse justificadamente de su lugar de trabajo utilizando las
siguientes autorizaciones:

Feriado legal: Se entiende por feriado el descanso a que tiene derecho el funcionario, con goce de
remuneraciones durante el tiempo y bajo las siguientes condiciones:

. 15 dias hébiles para funcionarios con un afio (doce meses) de manera continua o discontinua en
cualquier reparticién publica del Estado. En caso de no contar con dicha antigledad, debera completar los
doce meses en el establecimiento en el cual fue contratado.
« 20 dias habiles al cumplir 15 afios de trabajo (certificado de vacaciones progresivas otorgado por la
AFP).
+ 25 dias habiles al cumplir 20 afios de trabajo (certificado de vacaciones progresivas otorgado por la
AFP).

Los funcionario/as podrén solicitar hacer uso del feriado en forma fraccionada, pero una de las
fracciones no podra ser inferior a diez dias.

El funcionario/a podré ausentarse de su lugar de trabajo, para efecto de cumplir con trémites, visitas medicas
u otros, previa autorizacion de su Jefe Directo, utilizando de esta manera los 6 dias administrativos que
comresponden a un aio laboral. Los cuales podran fraccionarse en medios dias no pudiendo superar doce
medios dias en el afio. Cuando requiera mas de sus 6 dias autorizados por el estatuto administrativo en un
afio, el funcionario/a podré solicitar devolucion de tiempo si es que a través de capacitacién le correspondiera,
o si tiene iempo compensatorio a su favor. En el caso de funcionario/as pertenecientes a la ley 19664/15076,
los dias de permiso administrativo corresponderan a 12 dias, los que son otorgados en cantidad de 6 dias por
semestre. En caso de no hacer uso de este beneficio, los dias administrativos para todas estas leyes se
pierden, no siendo acumulables para el periodo siguiente.

En el caso que no se cumpla ninguna de las opciones anteriores, y el funcionario/a requiera de dias, debera
solicitario como permiso sin goce de remuneraciones o feriado legal.

Para cursar cualquiera de estas altemativas el funcionario/a debera hacer el tramite administrativo pertinente
para los casos anteriormente descritos.

Pemmiso fallecimiento Padre, Madre, Cényuge o Hijos, En el caso de muerte de un hijo, asi como en el de
muerte del conyuge, todo funcionario/a tendré derecho a siete dias corridos de permiso pagado, adicional al
feriado anual, independientemente del tiempo de servicio. Igual pemmiso se aplicara por tres dias habiles en el
caso de muerte de un hijo/a en periodo de gestacion, asi como en el de muerte del padre o de la madre del
funcionario/a.
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Permiso patemal; el padre tendra derecho a un pemmiso pagado de 5 dias en caso de nacimiento de un hijo, el
que podra utilizar a su eleccion desde el momento del parto, y en este caso serd de forma continua,
excluyendo el descanso semanal, o distribuirio dentro del primer mes desde la fecha de nacimiento.

e) Permiso por matrimonio; el funcionario/a tendré derecho a un permiso pagado de 5 dias habiles en caso de
matrimonio.

Permiso sin goce de remuneraciones; El funcionario/a podra solicitar permiso sin goce de remuneraciones

«  Por motivos particulares, hasta por seis meses en cada afio calendario, y

. Para permanecer en el extranjero, hasta por dos aflos

El limite sefialado en el inciso anterior no seré aplicable en el caso de funcionario/as que obtengan becas
otorgadas de acuerdo a la legislacién vigente.

Uso de devoluciones de tiempo producto de compensacion de tiempo por capacitacién o trabajo
extraordinario;

«  La asistencia a cursos obligatorios (capacitacién) fuera de la jomada ordinaria de trabajo, dara derecho a
un descanso complementario igual al tiempo efectivo de asistencia a clases (solo aplicable para la Ley
18.834). Para hacer efectivo dicho derecho, el funcionario debera adjuntar a la solicitud de devoluciéon de
tiempo, el registro de asistencia validado por el ente capacitador.

. El descanso complementarioc destinado a compensar los ftrabajos extraordinarios realizados a
continuacién de la jomada, seré igual al tiempo trabajado més un aumento del veinticinco por ciento si este se
realiza en horario diumo y un recargo del cincuenta por ciento cuando se realice en horario noctumo, fin de
semana o festivo.

¢) Derecho de las madres trabajadoras a amamantar a sus hijos: (ley n® 20.166. publicada
en el diario oficial de 12.02.07, textual)

Art. 41: “Las trabajadoras tendran derecho a disponer, a lo menos, de una hora al dia, para dar alimento a sus
hijos menores de dos afios. Este derecho podra ejercerse de alguna de las siguientes formas a acordar con el
empleador:

a) En cualquier momento dentro de la jomada de trabajo.

b) Dividiéndolo, a solicitud de la interesada, en dos porciones.

c) Postergando o adelantando en media hora, o en una hora, el inicio o el témino de la jomada de

trabajo.
Este derecho podra ser ejercido preferentemente en la sala cuna, o en el fugar en que se encuentre el menor.
Para todos los efectos legales, el tiempo utilizado se considerard como trabajado.”

d) Establece un permiso paternal en el cdigo del trabajo (ley num. 20.047, textual)

Art. 42°: "Articulo dnico.- Intercélese el siguiente inciso segundo, nuevo, en el articulo 195 del Cédigo del
Trabajo, pasando los actuales incisos segundo, tercero, cuarto y quinto, a ser incisos tercero, cuarto, quinto y
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sexto, respectivamente: “Sin perjuicio del permiso establecido en el articulo 66, el padre tendra derecho a un
pemlso;:agadodecincodfasmmodenacmlenwdeunhio,elquepodrauﬂwasuelecclondesdeel
momeModelpano,yenestscasoserédedfascotﬁdos.odsubuitlodemmdelpmrmesdadetafedma
delnadrrienﬁo.EslepemisotambienseotorguaalpamqueseleoomedaIaadopcibndeunhl]o.oontado
desde la respectiva sentencia definitiva. Este derecho es Imenunciable.”

Art. 43° Agmgaseawmmmlamwb1o4dehbyw18.834.mwmq&uub
Administrativo, el siguiente articulo 104 bis, nuevo:

Articulo 104 bis.- Todo funcionario tendra derecho a gozar de los pemisos contemplados en el articulo 66
del Cédigo del Trabajo.”.

f) Del trabajo pesado, ley 19404.
Art. 43°: En lo relacionado con las Normmas relativas a pensiones de vejez anticipada en consideracion a

trabajo pesado, refiérase a la ley N° 19.404.

g) Eventos deportivos y otros:

Art.u':LonrabajadotqupartidpenenwmadéndeIaReddelSewidodeSaludCoowpdén,en
mmasm.amsﬁwsumqueuwmmmmﬂmodapmmrwddenusomfenmdada
causa 0 con ocasién de la actividad autorizada, deberan certificar por médico tratante el tener salud
compatible con la actividad a realizar para prevenir dafio grave a su salud. Los organizadores de cada
mmmommwomlmmquwmmmmmm
eqdposdepoﬁvasypmteduum@mn&ﬁospmﬂwodehim@dénqumobadm&mnm
roohsdeljmgo.pameviaraodansagmsmsqmcausmdaﬂoabsduddebspammsylomos
welhgardelemb.Sednbsaganmdomdabsemdepommqmmmmlos
certificados médicos de salud compatible y la autorizacién escrita de Jefes de Servicio archivandolos en los
expedientes de los jugadores la cual tendrd una duracién de un afio.

Cabe sefialar también que los participantes deberan tener en vigencia su EMP, el cual es de exclusiva
mpmabihadddmndonammnubmhwidaddenlwadmaldemmm.

Mmmmqwm@menmmquwmmpembsmmomm
Mme&Momm;mmmsaMs),mmmuwmmmde
WMmMenmahimm,anNMMMymam
que el afectado pueda demandar.
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Art. 46° : La solicitud expresa de los representantes deportivos, artisticos u oftros, debera ser ingresada a el
depaﬁamemodeCalidaddeVldaconsudebidaawdpedm.alafed\adelevemoconamacedetm
aportados a la vista, dirigida a la Direccién de cada establecimiento, quien podré autorizar por Resolucion
Exenta el desarrollo de eventos deportivos, artisticos u otros que representan al establecimiento, cuyas fechas
pueden estar determinadas durante el aflo e incluyendo la participacion fuera del establecimiento y de la
comuna, para cubrir con el Seguro que otorga la Ley N° 16.744 a los funcionarios participantes en dichas
actividades, necesarias para fortalecer el buen ambiente laboral y destacar los valores deportivos, artisticos y
sociales de los trabajadores.

Art. 47°: Los funcionarios que desarrolien a través de los grupos deportivos, artisticos u otros una conducta
ejemplar durante todo el afo y que signifique un modelo a destacar en [a organizacién de la institucién, seran
merecedores de reconocimiento por la Direccién de acuerdo a lo estipulado en el Estatuto Administrativo,
independiente de otros reconocimientos deportivos, artisticos u otros a que sea merecedor por parte de sus
compafieros u organismos extemnos a la institucion.

CAPITULO SEXTO
PROTOCOLOS MINSAL

Protocolo de vigilancia de riesgos psicosociales en el trabajo.

Art. 48° Para el personal expuesto a riesgos psicosociales en el trabajo, el Ministerio de Salud establece el
Protocolo de vigilancia de niesgos psicosociales en el trabajo.

Protocolo de vigilancia de trastomos musculoesqueléticos relacionados al trabajo (Tmert).

Art. 49° Para el personal expuesto a trastomos musculo esqueléticos, el Ministerio de Salud establece el
Protocolo de vigilancia de trastomos musculo esqueléticos relacionados al trabajo TMERT-EESS).

Protocolo de exposicién ocupacional a ruido (prexor).

Art. 50° Para el personal expuesto a ruido, el Ministerio de Salud establece el Protocolo de exposicion
ocupacional a ruido (PREXOR).

Protocolo de vigilancia sanitaria especifica para los trabajadores expuestos a agentes citostaticos.
Art. 51° Para el personal expuesto a citostaticos o drogas antineoplésicas, el Ministerio de Salud establece el
Protocolo de vigilancia sanitaria especifica para los trabajadores expuestos a agentes citostaticos.
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De la proteccién contra radiacién ultravioleta (ley 20.096/06)

Msz‘.Pamelpawuexmnsbamdhdénummdeoﬁgensdar.duhmoewudm&lweh
Guia técnica de radiacion ultravioleta de origen solar

Protocolo de vigilancia del ambiente de trabajo y de la salud de los trabajadores con
exposicién a silice.

Art. §3° Pafaelmiwasnu.dmmwmmambdevigﬂmdadd
ambiente de trabajo y de la salud de los trabajadores con exposicion a silice.

CAPITULO SEPTIMO
OBLIGACIONES DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE LA RED DSSC:

Art. 54°: Es obligacién los establecimientos de la red SSC, representado por su director, adoptar todas las
medidas de prevencién de riesgos de accidentes y enfermedades laborales y proporcionar los elementos de
wmnmmaﬁosenmaqudbsmmmmmmymdalmddanowlo
requieran, sin costo para el trabajador.

Art. 55° Los establecimientos estan obligados a proteger a todo su personal de los riesgos laborales y hacer
mplilasmmtasdoseguﬁdadusemquiemndeaamdooonhbgbladﬂnvbenteyloenelprasente
reglamento.

Art. 56°.- Los establecimientos garantizaran a cada uno de sus trabajadores un ambiente laboral digno, para
ello tomaréan todas las medidas necesarias en conjunto con el Comité Paritario y jefaturas para que todos los
trabajadores laboren en condiciones acordes con su dignidad.

Art. 57°.- Todas las jefaturas promoveran al interior de la organizacién el autocuidado y buenas practicas del
personal en cada actividad que se realice, realizando charlas de 5 minutos antes de cada inicio de jomada
laboral. La charla de seguridad de 5 minutos debera referirse a eventos criticos del trabajo a realizar para
prevenir accidentes o eventos adversos al personal y a pacientes.

Art. 58°: Las autoridades de la institucién estan obligadas a difundir y hacer cumplir este reglamento, como
iguaknmbbsmvigenbswmbmnmdasdeésnqusemmmnwpmodényseguwad
de los trabajadores.

Art. 89°: - Los establecimientos deberan disponer y mantener los edificios, las instalaciones, el 0 los equipos y
loslugaradetrabajoenconddonesseguras.yorganizareltmbajodemanemqmsepmeiaalos
trabajadorasenhnuywmedidaposb!eomﬁahsdesgosmepuedandaﬁarhsalw.mﬂsum
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mental y/o social.

Art. 60°: Al adquirir materiales de trabajo, muebles y/o equipos, maquinarias, accesorios, vehiculos, efc., .-
Los establecimientos deberdn cerciorarse de que éstos reunen las condiciones ergonémicas de construccion
en relacion con el trabajador, aplicando principios de prevencién de riesgos desde la formulacion de
proyectos relacionados con puestos de trabajo, hasta su implementacién final, con la asesoria de
profesionales asesores de prevencion de riesgos y el Comité Paritario.

Art. 61% - Los establecimientos deberan asegurar la vigilancia necesaria para que los trabajadores realicen su
trabajo en las mejores condiciones posibles de seguridad al interior del recinto.

Art. 82°: - Los establecimientos deben asignar a los trabajadores Gnicamente ocupaciones de acuerdo a lo
establecido en el perfil del cargo cormespondiente, que se adapten a su edad, sexo, aptitud fisica, estado de
salud, habilidades y conocimientos, indicados en el perfil del cargo comespondiente. Si se requiere cambio de
funciones o puesto de trabajo a un &rea critica, el personal debe tener condiciones de salud aptas, ser
debidamente capacitado, entrenado y acreditado por escrito en sus nuevas tareas por U. de Capacitacién,
profesional de prevencién de riesgos en lo relacionado a seguridad y/o por jefe directo en lo relacionado a

Art. 63% - Los establecimientos podran ocupar a funcionarios en puestos de trabajo que se adapten a su
edad, sexo, aptitud fisica y mental, estado de salud para el puesto de trabajo, habilidades y conocimientos, en
los que no puedan poner en peligro su propia seguridad o la de ofras personas, a los equipos y materiales del
establecimiento ni al medio ambiente.

Art. 84° - Los establecimientos deben asegurar que todos los funcionarios estén bien informados de los
riesgos que entrafian sus respectivas ocupaciones y de las precauciones que deben tomar para evitar dafios,
a través de la capacitacién programada. (D.S. N° 40 y 50 y 54 MINTRAB)

Art. 85°% - Los establecimientos deberdn velar por la eliminacion de los residuos y desperdicios de los
productos residuales resultantes de los diversos procedimientos clinicos o de los considerados industriales, ya
sean de caracter orgénico o inorgénico, solido, liquido o gaseoso, en la forma y condiciones que determinan
las leyes y reglamentos vigentes o que se dicten en el futuro sobre la materia.

Art. 66°: No podrén conducirse a los alcantarillados los residuos domésticos, cenizas, sustancias inflamables
o explosivas, aguas acidas y, en general ninguna sustancia o residuo que no cuente con autorizacién expresa
o norma de MINSAL que asi lo indique.
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Art. 67°; Todas las instalaciones eléctricas y de gas del establecimiento deberan cumplir con la normativa
legal vigente que Ias regula y de acuerdo a lo dispuesto por la Superintendencia de Energla y Combustibles,
SEC, para prevenir accidentes. Asi mismo, el personal que realiza las mantenciones e instalaciones eléctricas
y de gas debe estar a cargo de un funcionario acreditado por SEC.

Art. 68°: Las instalaciones de mangueras, tableros eléctricos u otros en cajas metalicas o de madera ubicadas
en pasillos de evacuacién deberdn tener sus vértices redondeados y pintadas con pintura reflectante para
prevenir accidentes laborales.

Art. 69°: Las escalas entre pisos y subterraneo deben contar con doble pasamanos, izquierdo y derecho;
proteccién antideslizante en buenas condiciones, ancho y alto de peldafios de acuerdo a Ordenanza de
Urbanismo y Construccién (art.4.4.10); sefalizacion preventiva e iluminacion suficiente en buenas condiciones
para prevenir caidas de trabajadores y usuarios.

Art. 70°: Los Servicios Clinicos y Administrativos de los establecimientos contarén en forma permanente con
un Pian Local de Emergencia escrito y conocido por todos los funcionarios, con el fin de enfrentar situaciones
criticas con rapidez y en orden. Cada unidad y/o servicio tendra su Responsable Local del Plan de
Emergencias.

Art. 71% En las salas de maquinas y calderas (D.S. N° 10/12), movidas por fuerza motriz, eléctrica, hidraulica
0 vapor, se colocaran en sus dependencias avisos que indiquen los sitios peligroses y sus riesgos, como
asimismo, en todos aquellos recintos en que la técnica y condiciones de trabajo lo haga necesario.

Art. 72°: Las puertas de entrada y salida a los lugares de trabajo y sitios cemrados de permanencia de los
trabajadores deberan abrirse siempre hacia afuera y los bordes de las puertas serén redondeados, romos o
protegidos adecuadamente para evitar accidentes. Igual medida regira sobre las ventanas con salidas directas
a patios de evacuacion.

Art. 73% La recepcién, almacenamiento, traslado, distribucién y manipulacién de sustancias quimicas y
materiales clasificados como peligrosos deberd realizarse empleando procedimientos seguros de trabajo
autorizados por asesor de prevencion de riesgos y en lugares apropiados de acuerdo a las Normas de
Seguridad y exigencias legales vigentes para cada uno de ellos.

Art. 74°: Los ascensores, montacargas, equipos de Central de Alimentacion, equipos radiactives, calderas,
central eléctrica, central de comunicaciones, etc. y cualquier otro que se considere critico para la seguridad de
las personas y para el buen manejo de los servicios de los establecimientos deberan tener suficiente garantia
de operacién segura y deberan contar con un servicio de mantencién preventiva programado. Cada ascensor
debera tener en su interior un instructivo adhesivo con las indicaciones de qué hacer en caso de una
emergencia, con los nimeros de los vigilantes. Deberé estar claramente identificado el uso de los ascensores
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en sus puertas transportando por separado personas, camas, residuos de cualquier tipo y alimentos.

CAPITULO OCTAVO.
OBLIGACIONES DE LOS FUNCIONARIOS/AS DE LA RED DSSC:

Art. 75° Con el objetivo de evitar accidentes graves, enfermedades laborales crénicas y dafio a los bienes del
establecimiento, QUEDA PROHIBIDO a todo trabajador propio y de terceros, visitantes y organizaciones
académicas en convenio con los establecimientos de la red del SSC, el incumplimiento de las siguientes
disposiciones consideradas como graves, las que serén sancionadas con el maximo rigor que estipula el
Cédigo del Trabajo, el Estatuto Administrativo.

Art. 76° Desobedecer las normas de seguridad establecidas para su lugar de trabajo y no cumplir las
disposiciones del presente Reglamento Intemo.

Art. 77°: Ingerir bebidas alcohdlicas y/o drogas dentro del establecimiento o presentarse a trabajar en estado
de embriaguez o bajo los efectos de drogas. Asi mismo, se prohibe terminantemente ingresar bebidas
alcohélicas y drogas al establecimiento, beberlas o darias a beber a terceros. El Jefe de Tumo de la Unidad
de Emergencia sera el que determine el estado de embriaguez o estar bajo los efectos de alguna droga, a
peticion expresa del Jefe Directo.

Art. 78°: Retirar y/o dejar inoperantes elementos y/o dispositivos de seguridad e higiene instalados en el
establecimiento destinado a su proteccién o a la de otras personas, o dificultar algin método o procedimiento

adoptado para evitar los riesgos.

Art. 79° Destruir o deteriorar material de informacién visual o de otro tipo destinado a la promocién de la
prevencién de riesgos y vias de evacuacion.

Art. 80° Ingresar a todo recinto de trabajo definido como peligroso y debidamente sefializado, si no esta
debidamente autorizado por el Jefe directo de esa seccién o unidad.

Art. 81°: Dormir, comer o preparar alimentos en el lugar de trabajo, unidad o Servicio clinico sin autorizacién
expresa y escrita de la Direccion del establecimiento.

Art. 82°: Alterar, cambiar, reparar 0 accionar instalaciones, equipos, mecanismos, sistemas eléctricos o
herramientas; sacar, modificar o desactivar mecanismos 0 equipos de proteccion de maquinarias o
instalaciones; detener el funcionamiento de equipos de ventilacién, extraccién, calefaccién y desagies que
existan en el lugar de trabajo sin autorizacién expresa y escrita del Jefe de Mantencién.
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Art. 83°% Realizar trabajos o acciones para los cuales no esté comprobadamente capacitado y/o acreditado
por certificacion de la Unidad de Capacitacién o titulo académico, o certificado de jefatura que acredite
competencias o expertiz.

Art. 84° Encender fuego o calefaccién en los lugares que se hayan sefializado como prohibidos,
especialmente cerca de elementos combustible o inflamables, tales como pinturas, diluyentes, elementos
quimicos, cilindros de oxigeno o acetileno, parafina, bencina, alcohol, etc.

Art. 85°: Emplear elementos de proteccién personal en mal estado o inapropiado para el trabajo que
desempeiia y utilizar elementos de protecciéon personal cuyo funcionamiento y uso adecuado desconozca.
Debe informar a jefe directo y/o prevencién de riesgos para indicar cambio.

Art. 86°: Vender, comprar y fomentar el comercio ilicito de diversos productos cualquiera sea su procedencia,
al interior del establecimiento, ya que atentan contra las medidas de Infecciones Asociadas a Atencién en
Salud y contra la seguridad del personal y pacientes. Se prohibe la comercializacién clandestina de alimentos
preparados por constituir un riesgo bioldgico de intoxicacion alimentaria o infeccion gastrointestinal no
relacionada al trabajo.

Art. 87°: Mantener en funcionamiento maquinas o equipos cuando se realizan operaciones de mantencion,
limpieza o reparacién. Debe colocarse tarjeta de seguridad cuando un equipo esta detenido por estas causas.

Art. 88°; Operar calderas, autoclaves o vehiculos cuando no se cuente con el certificado de competencia
otorgado por el Autoridad Sanitaria.

Art. 89°: Corver, jugar, empujarse, refiir o discutir y/o generar ruidos molestos dentro de los limites del
establecimiento, en ninguna circunstancia.

Art. 80°: Por causa de accidente o enfermedad laboral hacer uso de tratamientos 0 medicamentos sin
indicacion escrita de un médico.

Art. 91°; Negarse a proporcionar informacién a la autoridad corespondiente, sobre condiciones de seguridad
en los lugares de trabajo o sobre accidentes que hubiesen ocurrido.

Art. 92°: Trabajar con equipos de oxigeno y/o acetileno personas que no tengan capacitacion y autorizacién
acreditada para hacerlo (Camet vigente de SEC).

Art. 93° Soldar o calentar tambores vacios 0 envases que hayan contenido algin tipo de aceite o
combustible, 0 que se encuentren cerrados.
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Art. 94°: Tratarse por cuenta propia las lesiones que haya sufrido en algan accidente laboral, ya que pierde el
seguro que otorga la Ley N° 16.744,

Art. 95° Permitir que personas no capacitadas traten de remover cuerpos extrafios de los ojos o heridas de
algun trabajador.

Art. 96°: Lanzar objetos de cualquier naturaleza dentro del recinto de trabajo, aunque éstos no sean dirigidos
a persona alguna.

Art. 97°: Usar calzado inadecuado que pueda producir resbalones o torceduras de extremidad inferior y/o que
se constituyan en una dificultad para su répido desplazamiento en condiciones normales dentro del lugar de
trabajo o en casos de evacuacién o de emergencias. Por lo anterior, el calzado modelo “suecos” no se
considera adecuado como parte de la ropa de trabajo y cualquier otro similar, asi como el uso de calzado de
trabajo con suelas que no redinen caracteristicas de antideslizantes. Cualquier lesién durante el horario laboral
que se determine causada directa o indirectamente por calzado inadecuado, sera el Comité Paritario el que
determine si existe negligencia inexcusable por parie del trabajador.

SE CONSIDERA CALZADO ADECUADO PARA EL TRABAJO: Aquel que cubre todo el pie (punta y talén)
para asegurar que no se saldra; los zapatos cerrados deben ser de material adecuado a la actividad de tal
modo que, en pabellén, partos y otras similares, no pueden ser de material contraindicado por las Normas de
Infecciones Asociadas a Atencibn en Salud; el uso de calzado de materiales no impermeables esta
absolutamente contraindicado en puestos de trabajo en que cae agua al piso. La suela completa debe ser de
matenial antideslizante, con taco bajo o altura maxima de 4 cm.

Art. 98°: Apropiarse o usar elementos de proteccién personal pertenecientes a la institucién o que fueron
asignados a algin ofro companiero de trabajo.

ART. 99°: PROHIBICIONES GENERALES A LOS FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS

consideraran prohibiciones lo siguiente:

a) Sacar vehiculos institucionales sin autorizacién.

b) Ocuparse de asuntos ajenos a su labor durante |a jomada de trabajo.

c) Ausentarse del lugar donde desempefia sus labores durante las horas de trabajo, sin la correspondiente
autorizacién de su Jefe directo.

d) Revelar datos o antecedentes confidenciales relacionados con Ia Institucion.

e) Adulterar el registro de hora de llegada y salida al trabajo.

f)  Presentarse a trabajar cuando esta con licencia médica, contraviniendo el reposo establecido en ella.
g) Llevarse herramientas o materiales de cualquier tipo sin autorizacion.

h) Impartir comercio en horario de trabajo.




M ndvterie de Codigo:

Selud

Edicion: 4

REGLAMENTO INTERNO DE HIGIENE Y SEGURIDAD
Fecha: Junic 2019

Piginas: 31 48

Vigencia: Abril 2024

1)  Todos los funcionario/as deberan abstenerse de practicas o actos negligentes e imprudentes que
puedan producir dafios o alteraciones en los procedimientos normales de trabajo.

j)  Queda estrictamente prohibido Ingresar a todo recinto de trabajo definido como peligroso y debidamente
sefializado, si no esta debidamente autorizado por el Jefe directo de esa seccién o unidad.

Art. 100°.- con respecto a temas sanitarios:

» Crear focos de insalubridad ambiental en el establecimiento;

»  Eliminar residuos biol6gicos y corto punzantes sin cumplir con lo establecido en el Plan de manejo de
residuos de atencién de salud (reas);

« Eliminar cualquier tipo de ropa de propiedad del establecimiento sin autorizacién del Servicio
Lavanderia;
Eliminar o descartar material clinico o quinirgico sin autorizacion del Jefe directo;
Almacenar sustancias quimicas y/o peligrosas en lugares y condiciones inadecuadas,
Guardar ropa de pacientes, Pabellén u otras, en bolsas destinadas exclusivamente a residuos
asimilables a domiciliarios,

» Apropiarse en forma indebida de bienes ajenos.

CAPITULO NOVENO
DE LAS SANCIONES Y RECLAMOS:

Art. 101: Cuando no se pudiere establecer la responsabilidad individual de incumplimiento a lo dispuesto en el
presente Reglamento, se Informard a la autoridad maxima del establecimiento, para determinar el
procedimiento administrativo que corresponda aplicar en cada caso especifico.

Art. 102°; El trabajador que esté contratado por modalidad del Cédigo del Trabajo y que no respete en
cualquiera de sus partes el presente Reglamento, serd sancionado con multas en dinero que serédn
proporcionales a la gravedad de la infraccién, pero no podra exceder de la cuarta parte (25%) del salario diario
del trabajador sancionado.

Art. 103°: Los fondos provenientes de las multas se gestionardn segin lo establecido en el pamafo | del titulo
111 del libro |, del Cédigo del Trabajo

Art. 104°: En el caso de los trabajadores que estén contratados a través de la ley 18.834 que no respeten en
cualquiera de sus partes el presente Reglamento, sus casos seran derivados a la autoridad méxima del
servicio, con el fin de analizar el caso especifico de incumplimiento para determinar si de acuerdo a la
gravedad del mismo, es necesario instruir el procedimiento administrativo correspondiente (investigacion o
sumario administrativo). Si el hecho de incumplimiento no es de mayor gravedad la sancién comespondiente
serd una Nota de Demérito, dandose cumplimiento posteriormente con el procedimiento y sanciones
dispuestos en el Reglamento de Calificaciones. Se informaré por escrito al Jefe directo los incumplimientos a
normas de accidentes de trabajo y enfermedades laborales de los funcionarios de su dependencia.
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Art. 105°: Sera el Comité Paritario de Higiene y Seguridad correspondiente el que resuelva si en la ocurmencia
de un accidente o enfermedad profesional hubo negligencia inexcusabie del trabajador. La condicién causal
de negligencia inexcusable determina que el accidente o enfermedad laboral pueden ser considerados con
cargo a la institucién y su representante legal, pero el trabajador puede recibir una sancién por parte del
empleador.

Art. 106°: Las obligaciones, prohibiciones y sanciones sefialadas en este Reglamento deben entenderse
incorporados a los contratos de trabajo individuales de todos los trabajadores sin excepcion.

Art. 107°: Para todo lo que no esta consultado en este Reglamento, tanto la Direccién de los establecimientos
y sus Comités Paritarios, se atendréan a lo dispuesto en la Ley 16.744 y sus Decretos complementarios.

Art. 108°: Los afiliados o sus derechos habientes, asl como también los organismos administradores podrén
reclamar dentro del plazo de 90 dias hébiles ante la Comision Médica de Reclamos de Accidentes del Trabajo
y Enfermedades Profesionales, de las decisiones de la Autoridad Sanitaria o del ISL, en su caso de recaidas
en cuestiones de hecho que se refieren a materias de orden médico (Ley N° 18.269, Art. inico N° 7).

Las resoluciones de la Comisién serdn apelables en todo caso, ante la Superintendencia de Salud dentro del
plazo de 30 dias habiles, la que resolvera con competencia exclusiva y sin ulterior recurso.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los incisos precedentes, en contra de las demas resoluciones de los
organismos administradores podrd reclamarse dentro del plazo de 90 dias habiles, directamente a la
Superintendencia de Salud.

Los plazos mencionados en este articulo se contaréan desde la notificacién de la resolucion, la que se
efectuard mediante carta certificada o por los otros medios que establezcan los respectivos reglamentos. Si
se hubiese notificado por carta certificada, el plazo se contard desde el tercer dia de recibida la misma en el
Servicio de Correos.

CAPITULO DECIMO.
DEL DERECHO A SABER:

Art. 109°: Conforme lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 40 y 50/1988 del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social, los empleadores tienen la obligacién de informar oportuna y convenientemente a todos sus
trabajadores acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de las medidas preventivas y de los métodos de
trabajo comectos. La Direcci6n de los establecimientos mantendran la capacitacién programada del personal a
través de la Unidad de Capacitacion, la que incluird anualmente temas de prevencién de riesgos laborales
propuestos entre el Comité Paritario, Asesor de prevencion de riesgos y Delegados de Capacitacién de cada
Servicio. La Normativa de la Unidad de Capacitacion es parte del presente Reglamento Intemo.
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109.1.- El primer criterio a considerar para la seleccién de trabajadores a capacitar en seguridad es priorizar
a los recién incorporados antes de someterios al riesgo, ya que ingresa sin dafio a su salud ni en sus habitos
de autocuidado; en segundo lugar, el trabajador ya sometido al riesgo y que puede 0 no tener malos habitos
de autocuidado. Para la capacitacién en materias de seguridad y salud ocupacional los criterios de antiglledad
o condicién contractual no son validos; se debe capacitar al 100% de los trabajadores desde el mas nuevo al
mas antiguo.

109.2.- A través del Jefe directo que commesponda, la Direccién informara a los funcionarios en forma especial
y oportuna acerca de los procedimientos técnicos a realizar, el uso de equipos, productos y sustancias que
debe utilizar en las acciones o actividades relacionadas con su trabajo; si debera transportar, guardar o
manipular sustancias quimicas, serd informado sobre la identificacién de los mismos (fdrmula, sin6nimos,
aspecto y color), sobre los limites de exposicién de esos productos, acerca de los peligros para la salud y
sobre las medidas de control y de prevencién que deben adoptar para evitar tales riesgos. Esta obligacion
deberd ser cumplida con cada trabajador que se incorpora, independiente de su calidad contractual o tiempo
de permanendia. El jefe directo puede pedir la colaboracién del Comité Paritario o a asesores de prevencién
de riesgos para tales efectos y cuando lo estime necesario.

Art. 110°: La obligacién de informar debera ser cumplida, ademés, en forma inicial y general, por la Unidad de
Reclutamiento al momento de contratar a los trabajadores, con el fin de darle la oportunidad de un buen
decidir sobre su postulacién. Asf mismo, esta informacién sera reforzada por el Comité Paritario en lo general
y en la deteccién de factores de riego en lo especifico, para su comeccion.

Art. 111°: Los cambios de puestos de trabajo serén realizados por solicitud personal del funcionario y por
razones de buen servicio, considerando prevalente para su determinacion las caracteristicas fisiologicas y
psicolégicas, aptitudes, habilidades y capacitacién del personal; asimismo, se considerarén los factores de
riesgos laborales del puesto de trabajo y las condiciones de salud, edad y sexo para la prevencion de
enfermedades y accidentes laborales previa asesoria de Unidad Prevencién de Riesgos y Comité Paritario.
Los cambios o reubicacién del personal serén determinados de acuerdo con lo establecido segun politica
interna del establecimiento
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CAPITULO UNDECIMO

ORGANIZACION DE LA PREVENCION DE RIESGOS:

Art. 112°:

El Servicio de Salud Concepcién promueve enfregar lineamientos concretos/ especificos a los
establecimientos de la red a través de sus unidades de Salud Ocupacional, en materia de seguridad y medio
ambiente. "

Art. 112.1: COMITE PARITARIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD: En todo Servicio, empresa, faena, sucursal o
agencia en que trabajen més de 25 personas, se deben organizar Comités Paritarios de Higiene y Seguridad,
compuestos por tres representantes del empleador y tres representantes de los trabajadores, los cuales tienen
el caracter de miembros titulares. Ademas, deben considerarse tres representantes de ambas parles en
calidad de suplentes (articulo N° 1 Decreto 54 que reglamenta la Ley N° 16.744), El Comité Paritario es un
organismo de participacién conjunta y arménica entre la Direccién de los establecimientos y los trabajadores,
creado exclusivamente para que se analicen los riesgos de accidentes y enfermedades que tengan su origen
en los lugares de trabajo, y se adopten acuerdos que razonablemente contribuyan a su eliminacion o controi,
estimulando el desarrollo de la seguridad en forma continua e integral en toda la organizacion.

CAPITULO DUODECIMO.

DE LA CONSIDERACION (REVISION), PUBLICACION, VIGENCIA Y DISTRIBUCION:

Art. 113°: El presente reglamento tendra una vigencia de un afio a contar de su puesta en vigencia, pero se
entendera automéaticamente prorrogado si no ha habido observaciones escritas por parte de la Direccion, del
Comité Paritario, Asesoria de Seguridad y SO-Prevencion de Riesgos o de los trabajadores, en cuyo caso se
procedera a su revision y actualizacién. Las observaciones deberén ser dirigidas por escrito y por conducto
regular al representante legal, Director cada establecimiento.

Art. 114°: Dentro de los cinco dias siguientes a la vigencia del mismo, debend remitirse copia al Sr. Director
del Servicio de Salud Concepcién y al Instituto de Seguridad Laboral (ISL).

Art. 115°: Dentro de los cinco dias siguientes a la vigencia del mismo, se entregaré gratuitamente y bajo firma
un ejemplar impreso del presente reglamento a todos los trabajadores de cada establecimiento y a todos los
organismos académicos que mantengan convenios docentes con la Direccion de cada establecimiento.

El presente reglamento ha sido elaborado por la Red del Servicio de Salud Concepcién y su Unidad Asesora
de Salud Ocupacional, prevencionistas de riesgos y revisado por Comités Paritarios de Higiene y Seguridad
de los establecimientos pertenecientes al Servicio de Salud concepcién, Departamento Juridico, y dirigentes.

Art. 116°: Este reglamento se aplica, en los aspectos que corresponda, a las empresas contratistas de cada
establecimiento, para quienes se aplicard el Reglamento Intemo para empresas contratistas de cada
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ANEXO RIESGOS LABORALES
RIESGD CONSECUENCIA MEDIDAD PREVENTIVAS
|+ Caida mismo nivel * Esguinces « Para evitar la ocurrencia de este tipo de q
~ + Caidadistintonivel  « Herdas accidentes, es preciso adoptar |as siguientes
o Fracturas meddas;
» Contusiones - Ewt:;s m de los establecimientos
Lesiones Hitples ¥po transito. |
: Faralisis - Al baar por una escalera se debera uilizar %
o Muerte los respectivos pasamanos.
- Delimitar pasilios y zona de transito y £
= mantenerios !bres d&m obstaculos. |
Area Clinica y -Cuandosevayaa una escala Ino
i tjeras, cerciorase de que esté completamente
ia'eley L extend:da antes de subirse.
Clinico.
+ Exposicién, Contacto smision « Los objetos agudos como agujas, hojas de
y Manipulacion de 2 :?rindas Pes bisturi v otros instrumentos, deben ser
» Lesiones coma « Enlas activdades que existan nesgos de
« Prayeccion de -Cuerpo extraiio croveccion de particulares, los Jefes Directo:
particulas ~Conjentvits deberdn asegurarse que los maquinas y
-Erosicnes equipos cuerien con protecciones y que
-Quemaduras éstas permanezcan en su lugar v en optma
-Perdida de la condiciones.
VISion. « Asuvez los funcionanos deberan utilizar de
¢ Quemaduras por forma permanente equipo protectores visuale
provyeccion de v faciales que indique la Supervision, tales
matenal fundido como: Ga‘as o lentes con vidrio endurecido v
proteccion lateral, caretas protectoras faciale
i ofros.
= | Quemnaduras « No fumar en dreas donde esté prohibido.
i ]ndtlr:taﬁal « Contacto con fuego u : Asfidas o Eutar el almacenamiento de matenal
. objetos calientes. « Fuego combustibles. especialmente s estos
= infiamables.
« Explosion « Ewutar derrames de aceites, combustibles y
o Muere otros que puedan generar incendios vio
explosiones.
« Al manipular objetos calientes, utilizar los
Elementos de Proteccion adecuados.
o kicendios. + Solo personal autorizado debe realizar
~ « Riesqo Eléctrico o Asfixia por paro reparaciones y mantenciones eléctncas.
! respiratono. » No cometer actos temeranos tales con
. Fiba trabajar con circuios vivos.

« No usar equipos o maquinanas defectuosas.
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-Gases

~— ~ Anestesicos
AreaClinica y v
Apoyo Clinico

. ® & =

Somnolencia
Descoordinacién
Vértigo

Trastorno de
percapcion,
cognoscitivos y de
habilidad motora,

= Cambios funcionales

o Contacle Gon
alenentos
Comopunzantes.

Aﬂ!-:l Clinica ¥

“Apoyo

Clinico.

-

+ Riesqo en el manejo
de carga manual.

~ « Atrapamiento,
Golpes con yio
£ONtra.

i £
I m=trdoal

Pincharns
Hendas

flumbaqos).
- H.nd”.
o Fraciuras,

« Desmembramento.
+ Cortes.

o Hendas.

+ Contusiones.

o Fracturas.

« Esguinces.

* Los pabellones u otros lugares donde se
utilicen gases anestésicos, deben contar
con condiciones de presion, temperatura,
ventilacion (renovacion/hora) y humedad
relativa,

+ Utllizar sistema de evacuacion de
anestésicos que sean bien d
pararecolectar, remover y disponer
adecuadamente los gases.

+ Utilizar mascaras en pacientes con
disefio apropiado (suficientemente
grandes para capturar los gases desde la
boca de los pacientes).

Se debe contar con programas de Inspeccion y
mantencion del equipamiento.

gwadw al norsonal Sobre los Etementos de

personal
Capacitar al personal sobre el correcto
mane;o de herramientas manuales y
nzantes.

Dusa'lbocaw localizada v ordenada de las
Herramiemas.

Comprobar el peso y tamafio de Ia carga.
Verdficar 31 es posible utdizar elementos de

Ptocwarmmhmaemhsoem
oncamadasde maniobra.

rive! de nesgo dorsodumbar podria
dismunuir cuando se aplican pnncipios de
manejo manual de carga v mecanica corporal
en estas labores

No usar ropa suelfa.

No usar cabetlo largo v sueito.

No usar adomos susceptibles de ser
atrapados por partes moviles de maguinas o



Snisterio de
S

REGLAMENTO INTERNO DE HIGIENE ¥ SEGURIDAD

Edicién: 4

Fecha: Junio 20198

P&ginas: 37 -48

Vigencia: Abril 2024

+ Caida del mismo
nivel,

. Caida de distinto
nivel.

 Area » Exposicion a Ruido
Industrial Industrial.
 « Contacto con
hemamientas de
mang

Area
- industrial

o Esguinces

¢ Heridas

o Fracturas

o Contusiones

« {esiones Kiltiples
o Parilisis

o hluerte

o D:smunucior: en la
capacidad Audiiva

+ Golpes

» Hendas

« Atrapamento

« Lesiones Miltiples

« Tetanizacdn
Huisscular.
o {uemaduras

Infernas y externas.

« |esiones
Traumdticas por
cada.

o Para evitar I3 ocurrencia de este tipo de
accidentes, es preciso adoptar [as siquientes

- Evitar cormrer dentro de los establecimientos
v por as escaleras de transito,

- Al bajar por una escalera se deberd ufiizar
os respectivos pasamanos.

- Deimitar pasillos v zana de transito y
manteneros |ibres de obstaculos.

- Cuando se vaya a utilizar una escalera tipo
lieras, cerciorase ge que esté completamente
extendda antes de subirse.

+ Enaquellos lugares donde no ha sido posible
efinunar o controlar e! riesgo, los funcionarnios
deberan uliizar protectores auditivos.

* Mantencion del lugar de trabajo en orden y

aseo

« Seleccionar |a herramienta adecuada.

 Mantener Herramientas en buen estado vy
quardadas en lugares sequros. que no
ommnneﬁambamlosﬁmcm

» Utlizar |a herramienta solo para lo que fue
disefiada

o No usar conexones defectuosas vlo
instalaciones fuera de norma.

+ Realizar mantenciores perddicas a equipos e
instalaciones.

o No reforzar fusibles

e Uthzar los elementos de proteccion
necesarios para la realizacion del trabaio.

+ Restablecer todos los resguardos
dispositivos de proteccion hmodemizar
reparaciones 0 mantenciones a equipos o

« Se aebe informar los frabajos y sefializar (en
los talleros} con taretas de sequndad, a fin
de evitar la accién de terceros que pudieran
energizar sectores intervenidos.

o No sobrecargar los toma-cornente Esto
impide que se recaliente la instalacion.

« Ewvtar colocar objetos con liquidos sobre los

aparaios eléctncos.
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RIESGO

« Fatiga ocular

+ Riesgo Ergonomico

CONSECUENCIA

« Nolest:as Ceulares:

-Pesadez Parpebral.

-Pesadez en 0jos.

Quemazon

-Somnolencia.

-Aumento de

Pampadeo.

-Escozor Ocular.

o Trastomos Visuales;

-Bomosidad isual.

+ Sintomas Extra
Oculares:

Cefaleas.

-Yertigos.

-Ansiedac

Internas y externas.

« Lesiones

Traumaticas por

anirda

+ Dolores Musculares.

* Lumbagos.
» lLesiones por sobre

Esfuerzo

.

.

MEDIDAD PREVENTIVAS

Tener una correcta ilununacion para no forzar
lavsta

Hacer descansos penddicos si se pasan
muchas horas frente a una pantalla.

E! soporte de los elementos de comunicacion
deberd ser estable y regulable, y estar
colocado de tal modo que se reduzcan a
minimo ‘os moviméentos incomodos de Ia

cabeza y de los ojos.

Hacer una buena regulacion del bnllo y
coniraste del equipo.

La superficie de rabajo se debera adecuar a
|a tarea, de manera que los elementos a
visualizar deben ubicarse a una distancia
acorde a la aqudeza visual del operador, v
enfrente suyo.

Se deberdn cuidar los aspectos de
fluminacion para que e nivel de iluminacion
en ¢l propio puesto de trabajo sea adecuado
a la tarea a realizar, asi como para evitar
refiejos v deslumbramiento en Ja pantalla.

Aqustar el teclado para que pueda trabajar con
las mufecas en  posicion  neulral,
manteniendo los dedos descansando sobre
las tecias base de! teclado v los hombros
descansados. Las mufiecas y los antebrazos
del empleado deben estar en linea recta y
mas o menos paralelos con e piso.

Se debe reakzar un descanso de cinco
minutos después de cada periodo de 20
minutos de diqtaciin continua, durante la
jomada de trabajo.

Al trabajar sentado durante toda la jomada
laboral procurar cambiar de posicién de vez
en cuando y levantarse del puesto vanas
veces aunque sea para estirarse por un
momento.

Apstar 1a altura de la silla adecuadamente.
Descansar los pies sobre el piso. Si no es
posible hacer'o utilizar soportes de apoyo de
l0s mismos.
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GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DE SALUD
DIRECCION SSC

COMPROBANTE RECIBO EJEMPLAR DE REGLAMENTO INTERNQO DE HIGIENE Y
SEGURIDAD

NOMBRE COMPLETO:

RUT:

CARGO: CALIDAD: TITULAR ___ CONTRATA

Llene lo que corresponda:

a) SERVICIO / UNIDAD:

Con fecha recibi conforme un ejemplar del Reglamento intemo de
Higiene y Seguridad del , el
cual me comprometo conocer y dar cumplimiento.

FIRMA RECEFTOR




Obligacién de informar

Dejo constancia que he sido informado acerca de los riesgos que implican las labores que deberan realizar, las medidas
preventivas y métodos de trabajo, en los cuales deberé cumplir con todas las normas, procedimientos de seguridad e
instrucciones verbales y/o escritas que se me impartan mientras realice labores en Hospital Guillermo Grant Benavente, en
conformidad a lo dispuesto en el DS 40 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social que aprueba “El reglamento sobre prevencion
de riesgos profesionales”, en su Titulo VI “de la obligacién de informar de los riesgos laborales”, art n° 21, 22, 23 y 24 de la ley
16.744.

Declaro ademas, haber recibido el Reglamento de Higiene y Seguridad.

Tema a tratar

sLey de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, Ley N° 16.744 y decretos anexos.
eProcedimiento de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

«Politicas de Seguridad SSC.

eReglamento Interno de Higiene y Seguridad.

«Protocolos Minsal (aplicables al puesto de trabajo):

* Riesgos Psicosociales en el trabajo.

= Trastornos musculo esqueléticos de la extremidad superior.
= Prexor.

= Silice.

= Plaguicidas.

= Citostaticos.

eRiesgos asociados al puesto de trabajo:

= Riesgos fisicos.

= Riesgos quimicos.

= Riesgos bioldgicos.

= Riesgos psicosociales.

= Riesgos musculo esqueléticos.
= Riesgo contagio Covid 19.

«Planes de emergencia.

NOMBRE DEL TRABAJADOR:

RUT:

FIRMA:

FECHA:




