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FICHA INDICADOR

Servicio/Unidad

Unidad Imagenologia

Nombre
indicador

del

Porcentaje de aplicacién de encuestas de determinacion de riesgo en
pacientes ambulatorios que se realizan procedimientos imagenologicos con
uso de medio de contraste en la seccion de Scanner.

Descripcion
racionalidad

El medio de contraste es una sustancia radiopaca administrada via
endovenosa, empleada durante un examen de rayos X, para facilitar y/o
mejorar la visualizacion de distintos érganos o fluidos del cuerpo con un fin
diagnéstico o terapéutico. En ciertas personas los medios de contraste pueden
ocasionar efectos secundarios, entre estos factores se incluyen los siguientes:
e Una reaccion de tipo alérgico

* Una lesion renal, especialmente si existe un problema renal previo o

cuando se utiliza una gran cantidad de contraste.

La aplicacién de encuesta permite detectar pacientes con potencial efecto
adverso al medio de contraste, para asi prevenir eventos adversos y otorgar
una atencion segura y de calidad.

Dominio

Indicador de proceso.

Numerador

Numero de pacientes ambulatorios que se realizaron procedimientos con uso
de medio de contraste endovenoso en la seccion de scanner y que cumple
con los criterios minimos definidos en encuesta de determinacién de riesgo
durante el periodo de estudio.

Denominador

Numero total de pacientes ambulatorios que se realizaron procedimientos con
uso de medio de contraste endovenoso en la seccién de scanner durante el
periodo de estudio.

Fuente de datos

- Sistema informatico RIS WEB

- Encuesta de determinacion de riesgo

- Ficha clinica

- Pauta de cotejo

- Archivos de la Unidad de Imagenologia

Periodicidad Mensual

Umbral 80%

Responsable de | Enfermera encargada de calidad.

evaluasion Radiologo encargado de calidad.

Metodologia y | El universo utilizado sera el total de pacientes ambulatorios que se realizarén
evaliaEie procedimientos imagenoldgicos con uso de medio de contraste en la seccién

de scanner, informacion extraida del sistema computacional RIS-WEB.

Para obtener el tamafio de la muestra se utilizara la calculadora de tamafio
muestral para indicadores de calidad publicada en www.supersalud.cl con un
porcentaje esperado de cumplimiento igual al umbral de cumplimiento del
indicador (80%).

El universo sera aleatorizado y se seleccionaran los pacientes segln tamario
de muestra obtenida.

Una vez definida la muestra, se procede a evaluar las encuestas de
Tomografia Computada con contraste segun la pauta de cotejo.

Los criterios minimos considerados para la aplicacion de la encuesta son:
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-Nombre del paciente (1 nombre y 2 apellidos)

-Edad del paciente

-Rut

-Fecha (de cuando paciente contesta encuesta)

-Preguntas 1 a la 5 de la encuesta.

-Nombre (1 nombre y 1 apellido) y firma de paciente o representante legal que
responde encuesta.

Se realizard método de sustitucién en el caso de que el examen realizado no
requiera encuesta (examen sin contraste que se haya ingresado de forma
incorrecta a sistema informatico RISWEB por parte de administrativas y no se
realice la correcciéon previa a la realizacion del examen), y excepciones
(pacientes Coronel/Lota, politraumatizados, pacientes con riesgo vital).

El método de sustitucion se realizara evaluando las encuestas consecutivas
siguientes hasta lograr el total de la muestra.
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